PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a concessdo para operacdo e
exploracdo do Servigo de Transporte Coletivo de Passageiros na cidade de Juiz de
Fora/MG, conforme as condigOes estabelecidas neste documento e demais normas legais

e regulamentares aplicaveis.

1.2. A prestacdo dos servicos observara as diretrizes do Sistema de Transporte Coletivo

de Juiz de Fora, constante do item 5 deste documento.

1.3. O objeto é de natureza especial, nos termos do art. 6°, X1V, da Lei 14.133/21 e a

execucdo é de maneira continuada.

1.4. O critério de julgamento é o maior percentual de desconto sobre o valor da

remuneracao de referéncia, nos termos do art. 33, 11, da Lei 14.133/21.

1.5. O prazo da concessdo sera de 15 (quinze) anos, a partir da data de Inicio da Operacéo,
podendo ser prorrogado por até 15 (anos) anos, desde que atendidas as condicdes

contratuais.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. A presente contratacdo se fundamenta:

e Constituicdo Federal;

e Lei Federal n°8.987/1995 — Lei das Concessdes;

e Lei Federal n°®14.133/2021 — Lei de Licitac0es;
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e Lei Federal n°®12.587/2012 (Politica Nacional de Mobilidade Urbana);
e Lei Orgénica do Municipio de Juiz de Fora;

e Lei Municipal n° 3.060/1968 — Disp0e sobre o servico de transporte coletivo no

Municipio de Juiz de Fora;

e Decreto Municipal n° 12.344/2015 — Regulamenta o servico de transporte coletivo

urbano do Municipio de Juiz de Fora;
e Decreto Municipal n°® 12.829/2016 — Plano de Mobilidade Urbana de Juiz de Fora.

2.2. Além das disposicBes acima, deverdo ser observadas todas as demais normas legais
e infralegais aplicaveis a matéria, bem como suas eventuais atualizacGes, revisdes ou
alteracdes supervenientes, que incidem sobre o objeto e sobre os procedimentos
administrativos correlatos. Tais normas complementares integram a presente instrucao

para todos os fins, ainda que ndo expressamente mencionadas.

3. JUSTIFICATIVAS

3.1. Em 2016, o Municipio de Juiz de Fora regularizou a relacdo com as empresas
operadoras do transporte coletivo, por meio da Concorréncia Publica n°® 005/2014, que
resultou na concessao atualmente vigente. O edital fixou prazo de vigéncia de 10 anos,
com possibilidade de prorrogacao por igual periodo, desde que atendidos os requisitos
previstos no §1° do art. 6° da Lei n® 8.987/1995 e demais exigéncias contratuais.

3.2. Embora haja previséo de prorrogacdo do contrato vigente, a Secretaria de Mobilidade
Urbana (SMU) identificou a necessidade de aperfeicoar a estrutura da concessdo e

desenvolver um sistema de gestdo que fortaleca a governanca do transporte coletivo.

3.3. A reestruturacdo do sistema também se justifica diante do processo de urbanizacao
crescente e das mudangas demogréaficas no municipio, que exigem revisdo da

configuracdo das linhas e do modelo operacional do transporte coletivo.
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3.4. Para subsidiar os estudos prévios a nova licitacdo, o Municipio celebrou o Convénio
n° 08.2025.053 com a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), cujo objeto era a
elaboragdo de propostas para o edital do transporte coletivo, abrangendo “a revisao do

modelo de apuracao de custos, visando o equilibrio econdmico-financeiro da concesséo

de forma custo-efetiva, a remodelagem operacional e definicdo de tecnologias para

gestdo do contrato e a projecéo dos efeitos econdémicos das politicas de planejamento,

discriminados por indicadores
macroecondmicos,  setoriais e  sociais  (renda, emprego e  bem-

estar ou utilidade) no curto, médio e longo prazo”.

3.5. A solucéo de reestruturacdo do Transporte Coletivo de Juiz de Fora tem como base
o modelo Servigo de Onibus Rapido (Bus Rapid Service - BRS) com evoluco gradual
para o sistema de Onibus com Alto Nivel de Servigo (Bus with High Level of Service -
BHLYS).

3.5.1. O BRS - Bus Rapid Service é um modelo de prioridade operacional ao transporte
coletivo por Onibus em vias urbanas, caracterizado pela implantacdo de faixas
preferenciais ou exclusivas, associadas a medidas de gestdo de trafego que favorecem a

circulacdo dos coletivos.

3.5.2. Enquanto o BRS configura solucédo de rapida implantacdo e menor custo, centrada
na prioridade viaria, 0o BHLS se apresenta como modelo intermediario entre o transporte
convencional e 0 BRT, priorizando a experiéncia do usuario e a confiabilidade do servigo.
Assim, o BHLS demanda maior investimento em infraestrutura e tecnologia, mas resulta

em ganhos superiores de qualidade e atratividade do sistema.

3.6. A proposta de implantagéo do sistema BRS no municipio se fundamenta na criagao
de Pontos de Integracédo, na racionalizagéo das linhas e na divisdo operacional da cidade
em trés zonas de atendimento: Urbana, Rural e Central. O item 5 deste documento detalha
os fundamentos técnicos, operacionais e de infraestrutura que guiardo a implantagéo deste

novo sistema.

3.7. A implantacdo da rede BRS no municipio de Juiz de Fora tem como principais

objetivos:
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Melhoria das condic¢des de mobilidade, circulacéo e acessibilidade, e otimizacéo da

distribuicdo de viagens, ocasionada pelo novo sistema;

Racionalizacdo da oferta devido a reducgéo da superposicéo de linhas;

Diminuicdo do fluxo excessivo de veiculos na zona central do municipio;

A Integracao fisica e tarifaria, promovendo a melhoria dos atuais atendimentos;

e Aumento da eficiéncia quando da utilizagdo de tecnologias que gerem mais
agilidade, facilidade e controle por parte do PODER CONCEDENTE (referido ao

Anexo I.D - Sistemas Tecnologicos);

3.8. A implantacao desse sistema contribui diretamente para uma adequada prestacdo do
servico ao permitir a concentragdo da demanda em corredores estruturais (linhas
troncais), servidos por veiculos de maior capacidade, e a alimentacdo do sistema por
linhas de menor porte, destinadas a areas afastadas do centro da cidade ou de baixa

densidade populacional.

3.9. A rede BRS também propicia ganhos de escala e a reducéo de custos operacionais,
ao evitar a superposicdo de linhas e a circulacdo de veiculos em trechos com baixa
demanda. Tal configuracdo contribui para a modicidade tarifaria e a sustentabilidade do

sistema.

3.10. Ademais, o sistema BRS viabiliza a expansdo da rede de transporte a areas que,
isoladamente, ndo comportam linhas diretas ao centro, promovendo a universaliza¢do do
servico, em consonancia com o principio da generalidade. Também favorece a integragdo
tarifaria e fisica entre diferentes linhas, permitindo ao usuério deslocar-se de forma ampla
com menor custo individual, em conformidade com a Politica Nacional de Mobilidade
Urbana (Lei n°® 12.587/2012).

3.11. A nova estrutura permite maior regularidade e previsibilidade nas linhas principais,
reduzindo intervalos e otimizando o tempo de deslocamento, sobretudo em corredores
exclusivos ou preferenciais. Dessa forma, garante-se a prestacdo adequada do servico,

nos moldes da legislacéo aplicavel, com reflexos positivos na satisfacdo do usuario.
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3.12. Ao reduzir o numero de veiculos circulando em eixos centrais e concentrar a
operacdo em corredores de maior capacidade, o sistema contribui para a diminuicdo da
emissdo de poluentes, mitiga o0 congestionamento e garante saidas mais rapidas para 0s

corredores de maior demanda.

3.13. A integracdo entre as linhas ocorrera por meio de Pontos de Integracao, elementos
estratégicos do sistema BRS que asseguram maior conforto, seguranca e conveniéncia
aos usuarios. Esses pontos permitem o transbordo eficiente entre linhas expressas e
alimentadoras, reduzindo o tempo de espera e proporcionando uma experiéncia de
deslocamento mais agil e organizada. Além disso, a existéncia de pontos de integracao
bem planejados contribui para a racionalizagcdo da operacdo do sistema, favorecendo a
fluidez do trafego e o acesso coordenado a diferentes areas da cidade.

3.14. Outra inovacdo do sistema de transporte coletivo proposto é a previsdo de
implantacdo até o final do terceiro ano de vigéncia do contrato de concessdo do
Transporte Coletivo Sob Demanda, também denominado Transporte Responsivo a
Demanda (Demand Responsive Transport, DRT). Trata-se de um modelo de mobilidade
urbana que flexibiliza itinerarios e horarios de operacao, utilizando tecnologia digital para

conectar usuarios a veiculos de transporte de maneira dinamica e personalizada.

3.15. Diferentemente dos sistemas convencionais com rotas fixas e horarios predefinidos,
o0 DRT permite que os trajetos e paradas sejam adaptados conforme a demanda real dos
passageiros, promovendo maior eficiéncia operacional e atendimento a regides de baixa

densidade, horarios de menor movimento ou eventos programados.

3.16. Para 0 PODER CONCEDENTE, o servico sob demanda constitui uma ferramenta
estratégica de politica publica, capaz de complementar o sistema tronco-alimentador,
reduzir a ociosidade das linhas e, consequentemente, mitigar a necessidade de aportes
financeiros destinados a subsidiar a operagdo do transporte coletivo convencional, além

de proporcionar maior conforto ao usuario.

3.17. Assim, o Transporte Coletivo Sob Demanda revela-se ndo apenas juridicamente

legitimo, mas também socialmente vantajoso, configurando solugdo moderna, eficiente e



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

compativel com a ordem constitucional e infraconstitucional que rege 0s servigcos

publicos de transporte coletivo.

3.18. Além do Transporte Coletivo Sob Demanda, o novo modelo prevé que A
CONCESSIONARIA devera implementar e manter em operacio, ao longo de toda a
vigéncia contratual, tecnologias que assegurem maior eficiéncia, transparéncia,
acessibilidade e seguranca no sistema de transporte coletivo, conforme consta no Anexo
1.D.

3.19. No que se refere a viabilidade financeira do modelo proposto, o estudo conduzido
pela Universidade Federal de Juiz de Fora forneceu base sélida para estruturar uma
politica remuneratéria capaz de assegurar a sustentabilidade da concessao e a melhoria
continua da qualidade do servico. O principal desafio consistiu em equilibrar a
necessidade de qualificacdo do atendimento aos usuarios com a manutencdo dos custos

operacionais em patamares economicamente sustentaveis.

3.20. Entre as inovacOes e aprimoramentos propostos, cabe ressaltar a mudanga no
mecanismo de remuneracdo & CONCESSIONARIA. O novo modelo retira a variavel
passageiro da remuneracdo e propde a remuneracdo dos operadores conforme o0s

quildmetros rodados.

3.21. A remuneragéo por quilémetro rodado possui as seguintes vantagens:
e Permite acompanhamento preciso dos custos operacionais e da arrecadagéo;
e Facilita auditorias;

e Aumenta a previsibilidade de custos, uma vez que o PODER CONCEDENTE

sabera exatamente quanto custara a operacao de cada linha;
e Possibilita melhor planejamento financeiro e controle de subsidios;
e Estimula reducéo de custos sem comprometer a qualidade do servigo;

e Facilita ajustes de frota e itinerarios conforme demanda real;
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e A remuneracdo ndo depende apenas do nimero de passageiros, incentivando a

manutencdo da frota, conforto, seguranca e eficiéncia do transporte.

3.22. A licitacdo € aberta a participacdo de pessoas juridicas, isoladamente ou em
consorcio, desde que atendam integralmente as condigdes estabelecidas no edital. A
habilitacdo dependera da comprovacdo da capacidade juridica, técnica, operacional e

financeira, nos termos da documentacgéo exigida.

3.23. A(s) vencedora(s) do certame deveréa(do) constituir SOCIEDADE DE PROPOSITO
ESPECIFICO (SPE) para prestacio dos servicos previstos no edital, a qual devera estar
integralmente formalizada antes do prazo de assinatura do contrato. Essa configuracédo
institucional foi incorporada as analises e fundamentacfes técnicas descritas neste
documento e seus anexos, tendo em vista seu impacto sobre a governanga, a
interoperabilidade dos sistemas e a responsabilidade compartilhada pela gestdo da

operacao.

3.24. Para monitorar a qualidade da concessdo, foram definidos INDICADORES DE
QUALIDADE DO SISTEMA (IQS), com base nas seguintes premissas:

e Factibilidade: ser possivel a implementacdo do indicador na rotina de monitoramento
dos servidores da Secretaria de Mobilidade Urbana (SMU);

e Operabilidade: ser utilizado de forma eficiente e pratica, sendo facilmente mensurado

e controlado;

e Tempestividade: que a frequéncia com que o indicador sera obtido seja em tempo

habil para realizar o controle e gestdo do sistema;

e Tecnologica: que as tecnologias a serem definidas para operacionalizar e gerir o

sistema permitam a obtencdo dos dados para calcular os indicadores.
3.25. A partir dessas premissas, foram estabelecidos os seguintes indicadores:

e Indice de Cumprimento de Viagens (ICV) — percentual de viagens completas

realizadas;
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e Indice de Pontualidade de Partidas (IPP): avalia a pontualidade das partidas das

viagens que foram realizadas;

e Indice de Aprovagdo em Vistorias (IAV): refere-se ao percentual dos veiculos
aprovados em vistoria. Serve como referéncia para a qualidade da manutencéo e

adequacao da frota as normas vigentes;

e Indice de Atendimento ao Programa de Manutencdo (IAPM): refere-se ao percentual
dos veiculos vistoriados que apresentaram o certificado/selo de aprovagao na vistoria
do INMETRO;

e Indice de Veiculos Autuados (IVAT): refere-se ao percentual de veiculos autuados

por descumprimento das normas de transito;

e Controle de Emissdo de Fumaca (CEF): refere-se ao percentual dos veiculos
vistoriados que estdo dentro dos limites de opacidade requerida pela resolucédo do
CONAMA n° 418/2009 (ou a que venha substitui-la);

o Indice de Sinistro de Transito (IST): refere-se ao percentual de veiculos envolvidos

em sinistros;

o Indice de Quebras (1Q): refere-se ao percentual de quebra de veiculos que resultam

em paralisacao temporaria da operacao;

e Notificacdo de Lotacdo (NLT): refere-se ao numero de notificacGes de lotacdo por

veiculo;

e Indice de Satisfacdo do Usuario (ISU): tem por objetivo avaliar a percepcdo do

usuario em relacéo a qualidade do servigo prestado;

o Indice de Irregularidade das CondicBes da Estagdo ou Terminal (1ICET): tem por
objetivo avaliar a manutencéo e condigdes de todos os ativos das estacdes e terminais

com foco na qualidade do atendimento ao cidadao.

3.26. Cumpre ressaltar que 0 modelo desenvolvido apresenta uma separagdo entre oS

servicos de operacdo do transporte e de bilhetagem eletrénica. Tradicionalmente, a
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concessdo do servico englobava tanto a operacdo das linhas quanto a gestdo da

arrecadacdo tarifaria.

3.27. A separacdo entre operacdo do transporte e bilhetagem eletronica apresenta

fundamentos técnicos e de governanca relevantes:

e Especializacdo: a operacdo de transporte requer expertise logistica e de gestdo de
frota, enquanto a bilhetagem demanda conhecimento em tecnologia e gestdo

financeira, justificando a selecdo de prestadores distintos.

e Transparéncia e controle: a bilhetagem, quando apartada da operacdo, assegura maior
confiabilidade na arrecadacéo tarifaria, reduzindo riscos de subdeclaracdo de receita

e conflitos de interesse.

e Gestdo eficiente do transporte: a separacao da bilhetagem da operagéo permite que o
foco da CONCESSIONARIA esteja integralmente na gesto eficiente do transporte e

na prestacdo de um servico de qualidade ao usuario.

e Inovacdo tecnoldgica: empresas especializadas em bilhetagem oferecem solugdes de
ponta, como pagamentos via QR Code, PIX e integragdo multimodal, favorecendo a

modernizacdo do sistema.

e Flexibilidade contratual: ao ndo vincular a bilhetagem ao prazo da concessdo da
operacdo, 0 Municipio poderd atualizar com maior celeridade a tecnologia de

arrecadacao, sem necessidade de rediscutir o contrato operacional.

3.28. Assim, o servico de transporte coletivo sera estruturado em dois objetos distintos,

nos segu intes termos:

a) Concessdo da operacdo do servigo publico de transporte coletivo de passageiros,
abrangendo a execucdo integral das atividades necessarias a prestacdo do servico,
incluindo a disponibilizagdo e manutencéo da frota, a contratacéo e gestdo de motoristas
e demais profissionais, a implantacéo, conservacao e operagdo dos pontos de parada e de
integracdo, bem como o atendimento pleno aos parametros e indicadores de qualidade
estabelecidos pelo PODER CONCEDENTE;
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b) Sistema de bilhetagem eletronica, abrangendo a implantacdo, gestdo e operacdo do
sistema eletronico de arrecadagdo, bem como o processamento e controle das receitas

tarifarias.

3.28.1. Sera objeto do presente procedimento licitatorio somente 0s servicos

descritos no item “a".

4. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

4.1. O objeto licitado, que consiste na concessdo dos servi¢os de transporte coletivo, foi
precedido por estudos técnicos que fundamentaram a estruturacdo econdmico-financeira

desta licitacéo.

4.2. Os documentos foram elaborados com base em dados locais e referéncias publicas,
sendo assim, suficientes para embasar a definicdo dos valores e as condi¢cdes da

concessao, 0 que garante a viabilidade técnica e financeira do certame.

4.3. Nesse ponto, cabe registrar que a remuneracio da CONCESSIONARIA sera
realizada com base no custo por quildmetro efetivamente rodado, apurado mediante os
sistemas de monitoramento e controle disponibilizados pelo PODER CONCEDENTE,

em especial o sistema de bilhetagem eletronica, GPS e demais ferramentas de auditoria.

4.4. O valor do quilémetro (R$/km) sera fixado conforme planilha de apuracéo de custos
detalhada no Anexo I.H deste Termo de Referéncia, abrangendo despesas operacionais
com a finalidade de ressarcimento dos gastos incorridos (combustiveis, lubrificantes,
rodagem, pecas e acessorios, pessoal e encargos trabalhistas, depreciacdo de veiculo,
depreciacdo com maquinas e equipamentos, ressarcimento de capital de terceiros,
tributos, despesas administrativas), e a remuneracao do capital proprio investido, com

regras definidas no anexo I.L.

4.5. O valor unitario do quildmetro serd objeto de reajuste, mediante a aplicacdo de

formula paramétrica previamente estabelecida no Anexo 1.M, considerando, entre outros,
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0s seguintes insumos: (i) combustivel, (ii) mao de obra, (iii) manutencao e pecas, € (iv)

depreciagéo.

4.6. O valor mensal estimado da concessdo é R$40.897.407,41 (quarenta milhdes,
oitocentos e noventa e sete mil, quatrocentos e sete reais e quarenta e um centavos).
Assim, o valor global estimado da remuneracéo para 15 (quinze) anos totaliza 0 montante
de R$7.361.533.333,40 (sete bilhdes, trezentos e sessenta e um milhdes, quinhentos e

trinta e trés mil, trezentos e trinta e trés reais e quarenta centavos).

4.6.1. A remuneracdo de referéncia estimada da CONCESSIONARIA foi calculada
conforme o Modelo de Apuracdo de Custos (MAC) e os valores de cada variavel foram
apresentados nos Anexos 1.J e I.K, considerando o valor da frota O (zero) quilémetro. Tal
valor de referéncia contempla os custos totais do sistema, ou seja, 0 ressarcimento dos

custos e a remuneracdo de capital.

4.6.2. Tal premissa serve unicamente como referéncia econdmico-financeira para a
modelagem da concessdo e ndo exime a CONCESSIONARIA do cumprimento das
obrigagdes contratuais relativas a composicdo e a renovacgdo da frota, as quais deverao

observar os critérios definidos no item 5.

4.6.3. A Remuneracdo de Referéncia sera apurada mensalmente, com base na Planilha
constante do Anexo |.H, observados os parametros definidos no Anexo I.1. Sobre o valor
apurado incidird o desconto apresentado na proposta comercial da licitante vencedora do

certame.

4.7. O valor global estimado do contrato, considerado na data-base da publicacdo do
Edital, corresponde ao montante da remuneragdo a ser percebida pela
CONCESSIONARIA ao longo de todo o prazo de vigéncia da concessdo, observado o
modelo de exploragdo do servico e as premissas econémico-financeiras adotadas para sua

estimativa.

4.7.1. O valor do contrato € uma estimativa meramente referencial, ndo podendo ser

invocado pela licitante para quaisquer fins, tampouco pela CONCESSIONARIA para
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embasar pleitos de recomposic¢éo do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO

ou para qualquer outro fim.

5. DIRETRIZES DO SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO DE JUlZ DE
FORA/MG

A. AREA DE ATUACAO E ABRANGENCIA

5.1. O municipio de Juiz de Fora, com populacao superior a 560 mil habitantes, enfrenta
desafios crescentes de mobilidade urbana. A experiéncia da licitacdo de 2015, que dividiu
0 sistema em dois lotes operados por consorcios distintos, trouxe complexidades na

coordenagao, aumento de custos de fiscalizacdo e dificuldades de integragédo operacional.

5.2. Diante da necessidade de uma nova licitacdo até 2026, propbe-se a adocdo do modelo

de concessdo em lote Unico, que se justifica por:

o Eficiéncia operacional: integracdo plena da rede, eliminacdo de fronteiras contratuais
e possibilidade de planejamento holistico, com ganhos de escala em gestdo de frota,

recursos humanos, infraestrutura e aquisigoes.

e Sustentabilidade financeira: modelo de remuneracdo baseado em ressarcimento de
custos e remuneracdo de capital, transferindo o risco de demanda ao PODER
CONCEDENTE e preservando a responsabilidade do operador pela eficiéncia e
qualidade.

o Simplificacdo administrativa: gestdo contratual e fiscalizagcdo concentradas em um
unico interlocutor, com reducgéo de custos de transa¢do e maior foco na qualidade do

Servico.

e Beneficios ao usuario e ao municipio: possibilidade de manutencdo de tarifas mais

acessiveis, fortalecimento da fiscalizacéo técnica e estimulo & inovagéo tecnologica.

5.3. Embora 0 modelo concentre riscos, como a auséncia de concorréncia direta entre

operadores e a criticidade de falhas ou paralisagdes, tais riscos podem ser mitigados por
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meio de contrato baseado em desempenho, clausulas de intervencéo, garantias financeiras

e planos de contingéncia.

5.4. Assim, a concessdao em lote Unico ndo se configura como simples alteracéo
administrativa, mas como evolucéo estratégica que fortalece o transporte coletivo como
eixo estruturante do desenvolvimento urbano sustentavel de Juiz de Fora, assegurando

maior qualidade, confiabilidade e racionalidade na prestacdo do servigo.

5.5. A érea de atuacdo da Concessdo compreende todo o territorio do Municipio de Juiz
de Fora/MG, conforme delimitado no Anexo 1.S, que contém o mapeamento das linhas

do sistema.

5.6. A CONCESSIONARIA vencedora do certame sera obrigada a executar, durante todo
0 prazo da Concessdo, ndo apenas as linhas inicialmente previstas no Anexo 1.S, mas
também quaisquer outras que venham a ser instituidas, bem como as alteracdes das rotas
ja estabelecidas, sempre em funcdo da demanda ou de novas necessidades de transporte,

desde que observado o equilibrio econémico-financeiro do Contrato.

B. MAPEAMENTO DAS LINHAS

5.7. A seguir é apresentada a nova estrutura de linhas a serem operadas no transporte
coletivo do municipio de Juiz de Fora, pensadas em otimizar a circulacdo de veiculos por
bairros e no centro da cidade em uma estrutura BRS, com linhas expressas, linhas de
bairro, linhas diretas centro-bairro e linhas rurais. Os principais dados do servi¢o proposto

estdo relacionados a seguir:

Quadro 1: Demanda minima de operacédo para a rede de transporte

NUmero de linhas 253 Linhas

Frota Operacional 595 Veiculos

Frota Reserva 59 Veiculos
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Frota Total

654 Veiculos

Quilometragem Total (mensal)

4.641.117 km

5.8. A rede de transporte coletivo proposta seré constituida conforme as informacgdes da

Tabela 1.

Tabela 1: Rede de Transporte Coletivo

Caracteristica do Servico N° de Linhas Descricdo do Servigo
Bairro 144 Linhas que circulam dentro de um
mesmo bairro ou entre bairros vizinhos.
Expresso 16 Linhas rapidas, com poucas paradas,
gue ligam pontos principais da cidade.
Parador 15 Linhas intermediarias que atendem os
pontos principais da cidade.
Rural 19 Linhas que atendem éareas rurais e
locais mais afastados.
Bairro-centro 59 Linhas que conectam diretamente 0s

bairros ao centro da cidade.

C. DADOS OPERACIONAIS, NIVEIS DE SERVICO E REDES

5.9. Sdo apresentados nesta se¢do os dados referentes ao zoneamento do municipio,

demanda por horério, discriminagdo dos tipos de linha, localizacdo dos pontos de

integracdo e quantitativo dos veiculos da nova proposta.

C.l. Faixa Horaria

5.10. A seguir é apresentado o0 Quadro 2 com as faixas horérias para os periodos do dia

(picos e entre-picos).
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Quadro 2: Descricdo da Faixa Horéaria

Faixa Horaria

Periodo

03:00 as 05:59

Entre-pico

06:00 as 08:59

Pico da Manha

09:00 as 11:59

Entre-pico

12:00 as 13:59

Pico do Almogo

14:00 as 15:59

Entre-pico

16:00 as 18:59

Pico da Tarde

19:00 as 24:59

Entre-pico

C.11. Caracteristicas do Servico de Apoio que serd Operado

5.11. Além da frota necessaria para operacgdo das linhas regulares de transporte coletivo
(Anexo I.A - EspecificagGes Técnicas para os Veiculos), serdo utilizados mais 22 (vinte
e dois) veiculos do tipo M2 adaptados para pessoas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA) e Mobilidade Reduzida (Anexo I.B - Especificacbes Técnicas dos Veiculos
Adaptados para Usuarios Autistas e/ou com Mobilidade Reduzida), conforme
estabelecido na Lei n®8.919, de 11 de setembro de 1996 e na Lei Municipal n®9.244, de
26 de margo de 1998.

5.12. O PODER CONCEDENTE podera solicitar aumento de frota e excepcionalidades
no atendimento de acordo com aumento de demanda e mudancgas nas caracteristicas da

prestacao do servico.

5.13. A CONCESSIONARIA ficara responsavel pela operagio de uma central Gnica de
agendamento das viagens do servico de Apoio, que devera operar conforme programacao
da Secretaria de Mobilidade Urbana (SMU) e de acordo com as especificagfes do
transporte sob demanda (Anexo I.E - Diretrizes para Operacdo de Transporte Sob

Demanda).

C.111. Sistema de Pontos de Integracéo
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5.14. O Ponto de Integracdo é a estrutura fisica, o espaco designado no préprio sistema

viario ou em terreno especifico, reservado para oferecer conforto e seguranga aos usuarios

do transporte coletivo durante a operacdo do BRS, possibilitando a integracéo fisica e

tarifaria entre as linhas de transporte coletivo por Onibus. As diretrizes, exigéncias

técnicas e padrdes minimos para a implantacdo, manutencéo e operacao dos pontos de

parada e abrigos estdo descritos no Anexo I.C - Especificagdes Técnicas para 0s Pontos

de Parada.

5.15. Para a implantacéo do sistema, foram indicados diversos pontos de integracao, cujos

nomes e respectivas coordenadas geograficas, apresentados no Quadro 3, delimitam a

area recomendada para sua futura localizagcdo. No Anexo |.R consta a configuracéo das

linhas expressas e alimentadoras.

Quadro 3: Relagdo dos Principais Pontos de Integragdo na Zona Rural e Urbana

Numero do [Nome Latitude Longitude Sentido

|_oonto de~

mtegra(;ao

1 PI Getuilio Vargas -21.76042557 |-43.3462677 | Centro-Bairro-Centro
2 PI Sarandira -21.83062357 |-43.18820574 |Centro-Bairro

3 PI Torredes -21.86309433 |-43.54169464 |Centro-Bairro-Centro
4 PI Humaita -21.7693599  |-43.49035121 |Centro-Bairro

5 Pl Paula Lima -21.58199836 |-43.48698781 |Centro-Bairro-Centro
6 PI Monte Verde -21.9175663 |-43.51872635 |Centro-Bairro-Centro
7 PI Lagoa -21.77920265 |-43.43960911 |Centro-Bairro-Centro
8 Pl Santa Cérdula -21.88364601 |-43.39450073 |Centro-Bairro-Centro
9 PI Dias Tavares -21.64786148 |-43.45414734 |Centro-Bairro

10 PI Chapéu D'uvas -21.59329414 |-43.50809097 |Centro-Bairro

11 PI Igrejinha -21.70866013 |-43.48780441 |Centro-Bairro-Centro
12 PI BR040 -21.55302425 |-43.50803197 |Centro-Bairro-Centro
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NUmero do [Nome Latitude Longitude Sentido

|_oonto de

integracédo

13 Pl Valadares -21.76079491 |-43.60123873 |Bairro-Centro

14 PI Rosario de Minas -21.70704651 |-43.61938477 |Centro-Bairro

15 PI Toledos -21.79194069 |-43.58779144 |Bairro-Centro

16 PI Palmital -21.72603607 |-43.65027237 |Centro-Bairro-Centro
17 PI Circular BR267 -21.77472878 |-43.61980057 |Centro-Bairro-Centro
18 PI Belmiro Braga -21.77736539 |-43.34562155 |Bairro-Centro

19 PI Chacara -21.78437181 |-43.34558587 |Centro-Bairro-Centro
20 PI Vila Ideal -21.77804151 |-43.32619173 |Bairro-Centro

21 Pl Estrela Alta -21.80159901 |-43.36964626 |Centro-Bairro-Centro
22 Pl Rodoviéria -21.73820496 |-43.37425613 |Centro-Bairro-Centro
23 PI Santa Cruz BC -21.70194878 |-43.42934211 |Bairro-Centro

24 PI Santa Cruz CB -21.70194878 |-43.42934211 |Centro-Bairro

25 PI Bairro Industrial -21.73257065 |-43.38912582 |Centro-Bairro

26 PI Benfica BC -21.6889801  |-43.4334259  |Bairro-Centro

27 PI Benfica CB -21.69251251 |-43.43184662 |Centro-Bairro-Centro
28 PI Barreira do Triunfo -21.65685384 |-43.43217051 |Bairro-Centro-Bairro
29 PI Barreira do Triunfo -21.65706825 |-43.43196869 |Centro-Bairro-Centro
30 PI Joquei Clube CB -21.72203186 |-43.39639118 |Centro-Bairro

31 PI Joquei Clube BC -21.72329742 |-43.39659417 |Bairro-Centro

32 PI Barbosa Lage (Av. JK)  [-21.7188282  |-43.4002533  |Centro-Bairro

33 PI Joquei Clube III -21.714536  |-43.405142  |Bairro-Centro

34 PI Nova Era 1 -21.70970552 |-43.41546343 |Bairro-Centro

35 PI Nova Era 2 -21.70057758 |-43.42287888 |Centro-Bairro

36 PI Distrito Industrial -21.67968369 |-43.44453812 |Centro-Bairro-Centro
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NUmero do [Nome Latitude Longitude Sentido

|_oonto de~

integracédo

37 Pl Paracatu -21.72868167 |-43.35664390 |Bairro-Centro

38 PI Linhares -21.73523937 |-43.32931638 |Centro-Bairro

39 PI Paracatu -21.73079872 |-43.3567276 |Centro-Bairro

40 PI Grama -21.69047622 |-43.34933493 |Centro-Bairro

41 PI Filgueiras -21.66624346 |-43.3049723 |Centro-Bairro-Centro
42 PI Granjas Betania -21.709041  |-43.35863934 |Centro-Bairro

43 PI Granjas Betania -21.7092525  |-43.35913087 |Bairro-Centro

44 PI Recanto dos Lagos -21.70275083 |-43.35822219 |Centro-Bairro

45 PI Jardim Casablanca -21.76681122 |-43.36786381 |Bairro-Centro

46 PI Séo Pedro -21.771365  |-43.385992 |Centro-Bairro

47 PI Via Sio Pedro -21.77092145 |-43.37706326 |Centro-Bairro

48 Pl UPA Séo Pedro -21.775012  |-43.383973  |Centro-Bairro

49 PI Costa e Silva -21.77235227 |-43.37348974 |Centro-Bairro

50 PI Costa e Silva -21.77246982 |-43.37519102 |Centro-Bairro

51 PI Rio Branco -21.76134354 |-43.34969371 |Centro-Bairro-Centro
52 PI Santos Dumont -21.77899311 |-43.38454106 |Centro-Bairro-Centro
53 PI Marilandia BC -21.77966125 |-43.39202105 |Bairro-Centro

54 PI Marilandia CB -21.77966125 |-43.39202105 |Centro-Bairro

55 PI Nova Califérnia -21.79769129 |-43.40160115 |Centro-Bairro-Centro
56 PI Pantaleone Arcuri Neto  |-21.76590538 |-43.3367157  |Centro-Bairro-Centro
57 Pl Francisco Valadares -21.76951408 |-43.33262253 |Centro-Bairro-Centro
58 PI Vila Ideal -21.77706588 |-43.33084524 |Centro-Bairro-Centro
59 Eiﬁﬁrgtiiiapﬁf e 71783388 |43.30800122 | CENtTO-BairTo-Centro
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NUmero do [Nome Latitude Longitude Sentido

|_oonto de~

integracédo

60 PI Retiro -21.7727375  |-43.2933197  |Centro-Bairro-Centro
61 PI Santo Antdnio -21.77239316 |-43.31175296 |Centro-Bairro-Centro
62 PI Lourdes -21.76705067 |-43.32749158 |Centro-Bairro-Centro
63 PI Rui Barbosa 1 -21.74282767 |-43.36318813 |Centro-Bairro

64 PI José Eutropio -21.74122206 |-43.36516879 |Bairro-Centro

65 PI Rui Barbosa 2 -21.73795155 |-43.36261241 |Bairro-Centro

66 PI Bandeirantes -21.72171458 |-43.35517739 |Centro-Bairro-Centro
67 PI Alencar Tristdo -21.73688355 |-43.35961785 |Bairro-Centro

68 PI Parque Guarani -21.717621  |-43.35092 Centro-Bairro

69 PI Sebastido de Andrade -21.737931 -43.362901 Bairro-Centro

70 PI Praca da Estacéo -21.75942024 |-43.34371879 |Bairro-Centro

71 PI Ibitiguaia -21.7891695  |-43.3532092  |Bairro-Centro

72 PI Ipiranga -21.78950573 |-43.35292355 |Centro-Bairro

Figura 1: Localizacdo sugerida para os Pontos de Integracdo
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5.16. A Rede de Transporte Coletivo proposta tem como conceito basico o sistema BRS
constituido por pontos de integracdo. Esta rede esta fundamentada na integracdo fisico-
tarifaria, via bilhetagem eletr6nica, que atende com racionalidade as demandas existentes,
podendo, inclusive, incorporar novas tecnologias aplicaveis ao sistema de transporte

coletivo.

5.17. Um sistema BRS contém linhas com caracteristicas de servi¢o expresso de alta
capacidade, operando nos principais eixos do sistema viario, absorvendo a demanda de
areas de abrangéncia dos pontos de Integragdo, interligando os servigos de atendimento
no Bairro, Bairro-Centro e Rural. A Figura 2 ilustra 0 modelo de sistema BRS a ser

implantado em Juiz de Fora.

Figura 2: Modelo de Sistema BRS
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C.1V. Transporte Responsivo Sob Demanda - DRT

5.18. Como parte do modelo BRS, o Transporte Coletivo Sob Demanda, também
denominado Transporte Responsivo a Demanda (Demand Responsive Transport - DRT)
favorecera a dinamica de atendimentos especiais, permitindo que os trajetos e paradas

sejam adaptados conforme a demanda real dos passageiros.

5.19. O servico devera atender prioritariamente, mas ndo exclusivamente:

Regides com baixa densidade populacional,

o Areas rurais do municipio;

o Horarios noturnos ou de baixa demanda em regifes urbanas;

o Eventos de grande porte e/ou com significativo impacto, como os culturais e
esportivos;

o Servigo “carro de apoio”.

5.20. As especificagdes do servico estdo detalhadas no Anexo L.E - Diretrizes para
Operacéo de Transporte Sob Demanda.

D. ESPECIFICACAO DA FROTA

D.l. Caracteristicas Gerais
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5.21. A frota do sistema serd composta por diferentes categorias de veiculos,
dimensionados para adequar a oferta de lugares a demanda de passageiros e as
caracteristicas viarias de cada linha. As especifica¢des para cada tipo estdo descritas no
Anexo 1.A - Especificacdes Técnicas para os Veiculos. A frota total a ser licitada e seus

respectivos tipos estdo apresentados no Quadro abaixo.

Quadro 4: Especificagdo do tamanho da frota operacional de veiculos

Basico | Microonibus | Mididnibus | Miniénibus Padron | Articulado Vans

149 11 252 29 128 4 22

5.22. A frota devera atender, ndo exclusivamente, as caracteristicas abaixo:

e Idade da Frota: A idade maxima permitida ndo podera exceder 10 (dez) anos para
os veiculos classificados como Basico, Padron e Articulado, e 7 (sete) anos para 0s
veiculos classificados como Vans, Micro-6nibus, Minidnibus e Midiénibus. Além
disso, a idade média da frota operacional devera ser de, no maximo, 4 (quatro) anos

durante todo o periodo contratual.

e Acessibilidade Universal: 100% da frota deverd ser acessivel, equipada com elevador
ou rampa para embarque e desembarque de cadeirantes e pessoas com mobilidade
reduzida, em conformidade com o Anexo |.A- Especificacdes Técnicas para 0s
Veiculos e Anexo I.B - Especificacbes Técnicas dos Veiculos Adaptados para

Usuarios Autistas e/ou com Mobilidade Reduzida.

e Espacos Designados: Todos os veiculos deverdo possuir assentos reservados e
sinalizados para idosos, gestantes, pessoas com deficiéncia e pessoas com criancas de
colo, além de éarea especifica para cadeira de rodas e cdo-guia, com cinto de seguranca
e sinalizacdo adequada em conformidade com o Anexo 1.A- Especifica¢fes Tecnicas
para os Veiculos e Anexo 1.B - Especificacdes Técnicas dos Veiculos Adaptados para

Usuarios Autistas e/ou com Mobilidade Reduzida.
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D.11. Conforto e Seguranca

5.23. Abaixo séo apresentados alguns dos requisitos relativos ao conforto dos passageiros
na frota associada ao servico de transporte coletivo de Juiz de Fora. As especificacoes
técnicas quanto as tecnologias embarcadas e demais servicos visando o conforto dos

passageiros estdo descritos no Anexo 1.D - Sistemas Tecnoldgicos.

e Climatizacdo: Os veiculos da frota deverdo ser equipados com sistema de ar-
condicionado com controle de temperatura, seguindo o plano de implantacéo descrito

no Anexo I.D.

e Conectividade: A frota devera oferecer acesso gratuito a internet de alta velocidade
via Wi-Fi para os passageiros e pontos de recarga USB/USB-C individuais nas
poltronas, seguindo o plano de implantagdo descrito no Anexo I.D. Parte da frota
também deverad oferecer sistema de entretenimento a bordo (streaming ou telas),

conforme consta no Anexo I.D.

e Sinalizacdo: Toda a frota devera possuir indicadores visuais e sonoros de proxima
parada e sinalizacdo interna digital com informacgdes dindmicas sobre o tréansito,

incluindo avisos de desvios, atrasos, ou interrupc¢do da viagem.

e Seguranca: Os veiculos deverdo contar com extintores de incéndio dentro do prazo
de validade, saidas de emergéncia devidamente sinalizadas, piso com material
antiderrapante e pega-méaos em quantidade e disposi¢do ergonémica, de acordo com

Anexo |.A - Especificages Técnicas para os Veiculos.

D.111. Identidade Visual

5.24. O veiculo deve atender aos requisitos de comunicagédo visual estabelecidos pela
Resolugdo CONTRAN n° 961/2022, incluindo a aplica¢do do Simbolo Internacional de
Acesso (SIA), em conformidade com a ABNT NBR 14022 e as especificacfes do
INMETRO.
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5.25. De forma complementar, os veiculos devem possuir ainda a identificacdo com o
simbolo mundial de conscientizacdo do TEA (fita quebra-cabega), conforme previsto na
Lei n®13.977 de 8 de janeiro de 2020, também chamada de Lei Romeo Mion.

5.26. O padrdo do visual externo do veiculo (como dimensdes, sistema de cores, codigo
de cores e posicionamento) sera definido pelo Orgdo Gestor, de modo a garantir

padronizacdo e visibilidade adequadas.

D.IV. Frota para o inicio de operacao

5.27. A frota para inicio da operagdo devera observar os pardmetros de idade maxima dos
veiculos e média do conjunto de veiculos estabelecidos no item 5.22. Assim, é admissivel
que a frota para inicio da operacdo seja constituida de énibus usados desde que atendam

as especificacdes locais estabelecidas nos Anexo LA, I1.B e I.D.

5.28. Adicionalmente, a frota de Onibus inicial devera considerar uma quantidade
obrigatoria de 6nibus zero quilémetros apresentados na Tabela 2, a qual devera ser
mobilizada (adquirida) no periodo que antecede ao momento de inicio da operacéo dos

Servigos.

Tabela 2: Quantidade de veiculos zero quildmetros a serem utilizados no inicio de operacdo

TIPO APLICACAO QUANTIDADE
Acrticulado Linhas Expressas 4
Padron Linhas Expressas e Paradoras 102
Basico Zona Rural e Linhas Bairro-Centro 52
\vans Veiculos adap.tgdos para pes:soas com Transtorno do Espectro Autista 5

(TEA) e Mobilidade Reduzida

5.29. Durante a vigéncia do contrato de concessdo, a CONCESSIONARIA devera
elaborar, anualmente, um Plano de Renovacéo da Frota, contendo:
I. a quantidade de veiculos a serem substituidos no exercicio seguinte, discriminada por

tipo, categoria e faixa etéria;
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I1. o cronograma de substitui¢do, garantindo que a frota seja integralmente renovada no
prazo méximo de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir do inicio da operagéo;

I11. especificagdes técnicas dos novos veiculos a serem incorporados, em conformidade
com os padrées de qualidade, conforto e acessibilidade previstos neste Termo de

Referéncia.

5.29.1. O referido Plano deverd ser submetido a aprovacdo prévia da autoridade
competente do Poder Concedente, até 90 (noventa) dias antes do encerramento do
exercicio anual, podendo este apresentar recomendacdes ou exigéncias de ajustes, que
deverdo ser incorporados pela CONCESSIONARIA.

E. ESPECIFICACAO DA GARAGEM

5.30. A CONCESSIONARIA devera dispor de garagem com area de estacionamento
segundo capacidade, peso bruto total (PBT), comprimento total e aplicacdo operacional
do veiculo, de acordo com a norma ABNT NBR 15570:2021, que classifica os veiculos
acessiveis urbanos para transporte coletivo na categoria M3 e Resolucdo No 416 do
CONTRAN - Anexo | para a categoria M2. Os tamanhos devem ser de no minimo 150
m2/veiculo/lote para os classificados como Vans, Micro-6nibus, Minidnibus e
Midibnibus, com no minimo 225 m2/veiculo/lote para os classificados como Basico,

Padron e Articulado.

5.31. Todas as instalacbes devem estar em conformidade com as regulamentagdes
estabelecidas, como a Resolugdo CONAMA 273/00, dentre outras normativas vigentes
em carater Federal, Municipal e Estadual.

5.32. As caracteristicas minimas de infraestrutura exigidas sao:

I.  Area fechada e delimitada para estacionamento dos veiculos, sendo permitida a
utilizacdo de patio de estacionamento pavimentado, para a guarda dos veiculos,

como complementacdo da garagem principal;



VI.

VII.

VIIIL.

XI.

XIl.

XII1.

XIV.

XV.
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Area fechada e destinada a instalacio dos equipamentos de bilhetagem eletronica,

CCO e demais recursos tecnoldgicos apresentados nesta licitacao;

As instalagOes deverdo estar tecnicamente adequadas de forma a ndo causarem

transtornos de ruidos, gases e dejetos a vizinhanca;

Area destinada ao tratamento de efluentes, composta por sistema de escoamento
de aguas servidas e uma instalacdo retentora/separadora de substancias como

graxa e Oleo, para evitar o langcamento desses poluentes na rede publica;

Area coberta suficiente para o servico de manutencdo, preditiva, preventiva e

corretiva;

Area para inspecdo e manutencdo de frota, deve ser dotada de, no minimo, 01
(uma) valeta para cada 15 veiculos da frota e/ou elevadores para revisdes elétrica,

mecanica e vistoria;
Area coberta e exclusiva dedicada aos servicos de borracharia;

Area destinada ao fornecimento de ar comprimido e eletricidade para as operagoes

de manutencéo e reparo.
Area destinada ao armazenamento de pecas, materiais e pneus.
Area fechada e reservada para uso especifico de almoxarifado;

Portaria de veiculos dotada de portéo e instalacdes para controle de movimentacéo

de veiculos;
Areas de sanitarios e vestiarios;
Areas fechadas destinadas aos servicos administrativos e portaria;

Areas fechadas destinadas & higiene e alimentacdo, sendo compostos por

vestiarios, sanitarios, refeitorios e cozinhas para os funcionarios;

Areas de convivéncia para descanso e convivéncia dos colaboradores.
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E.l. Proposta de ajuste das garagens

5.33. Caso o veiculo apresente defeito, falha mecénica, se envolva em acidente ou alguma
outra acdo durante a operacdo, de modo que ndo possa completar a viagem programada,
a CONCESSIONARIA devera providenciar um veiculo substituto, garantindo a
continuidade do servico e minimizando o impacto sobre os usuarios da linha. A partir da
otimizagdo temporal e célculo de iscronas para a zona urbana e rural, sdo indicados
tempos de substituicdo do veiculo, conforme apresentado no Anexo I.A - Especificacdes

Técnicas para os Veiculos.

E.l1. Critérios de Avaliacéo

Prioridade em regiGes com mais paradas de 6nibus;
e Tempo maximo de atendimento (pior caso);

e Tempo médio de atendimento;

e Numero de pontos atendidos por garagem;

e Comparacdo com localizac@es reais e otimizadas.

5.34. Na Tabela abaixo estdo consolidados os dados dos cenérios simulados com 1, 2, 3

e 4 garagens.

Tabela 3: Anélise Comparativa de Cenarios de Garagens

Qtd de Garagens Tempo Max [ Tempo Méd

Simuladas (min) (min) Ganho Principal

Abrangéncia total, porém fragil em

1 1455 120@km) | ¢

2 1429 11,3 Reducéo parcial no tempo méximo
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Diminuicdo do tempo maximo em

3 140,8 10,6 (7 km) regides periféricas

Melhor equilibrio entre carga e
resposta

4 139,3 8,9 (6 km)

F. DETALHAMENTO DAS CARACTERISTICAS OPERACIONAIS

5.35. Os quadros contidos neste item apresentam as caracteristicas de operacdo das linhas

propostas que irdo compor cada uma das zonas de atendimento.

F.1. Detalhamento Funcional das Zonas de Atendimento

5.36. Para a formulacdo deste plano, o municipio foi dividido em duas grandes Zonas de
Atendimento (Urbana e Rural) que se integram na Zona Central, visando equilibrar a

distribuicdo geogréfica e a sustentabilidade da operacéo.

Figura 3: Zonas de Atendimento
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5.37. Conforme indicado na Figura 3, as zonas sao definidas da seguinte forma:

e Zona de Atendimento Urbano (cor azul): Abrange as linhas que operam

predominantemente nas regides norte, sul, nordeste e sudeste do municipio;

e Zona de Atendimento Rural (cor verde): Concentra as linhas que atendem as regifes

leste e sudoeste;

e Zona de Atendimento Central (cor amarela): E uma &area de operacdo compartilhada

por linhas das zonas Urbana e Rural.

5.38. As zonas definidas podem ser caracterizadas pela descri¢do das regides e bairros que as

compdem, da forma como segue:

ZONA DE ATENDIMENTO URBANA

Atendimentos: Barreira do Triunfo, Represa, Benfica, Santa Cruz, Nova Era,
Barbosa Lage, Remonta, Joquei Clube, Jardim Natal, Industrial, Francisco
Bernardino, Carlos Chagas, Ceramica, Sdo Dimas, Esplanada, Monte Castelo,

Fabrica, Mariano Procdpio, Morro da Gldria, Santa Catarina, Vale do Ipé,
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Borboleta, Morro do Imperador, Jardim Gloria, Santa Helena, Paineiras, Martelos,
Séao Pedro, Cruzeiro Santo Anténio, Nova California, Novo Horizonte, Aeroporto,
Salvaterra, Sagrado Coracdo, S&o Geraldo, Santa Efigénia, Ipiranga, Teixeiras,
Dom Bosco, Sdo Mateus, Santa Cecilia, Santa Luzia, Bomba de Fogo, Graminha,
Mundo Novo, Alto dos Passos, Boa Vista, Bom Pastor, Vila Ideal, Vila Olavo
Costa, Furtado de Menezes, Vila Ozanan, Pogo Rico, Granbery, Centro, Floresta,
Retiro, Santo Anténio, Lourdes, Costa Carvalho, Botanagua, Sdo Bernardo,
Cesério Alvim, Vitorino Braga, Sdo Benedito, Grajau, Linhares, Santa Rita, Nossa

Senhora Aparecida, Manoel Honério, Bonfim, Baird, Progresso, Cascatinha.

ZONA DE ATENDIMENTO RURAL

Atendimentos: Sarandira, Torredes, Monte Verde, Lagoa, Santa Cérdula, Dias
Tavares, Chapéu D'uvas, Igrejinha, Paula Lima, BR040, Humaita, Valadares,

Rosario de Minas, Toledos, Palmital e Circular BR267.

ZONA DE ATENDIMENTO COMPARTILHADO: Centro

Atendimentos: Centro.
F.11. Caracteristicas Operacionais das Zona

5.39. Os quadros contidos neste item apresentam as caracteristicas de operacdo das linhas
propostas que irdo compor cada uma das zonas de atendimento. Em sequéncia sdo apresentados

0s itinerarios de cada uma das linhas dos Quadros 5 e 6

Quadro 5: Linhas Zona Urbana
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N° Nome Caracteristica
10 Expresso Rio Branco Expresso
15 Expresso Bandeirantes Expresso
15P Parador Bandeirantes Parador
25 Expresso Sul Expresso
25P Parador Sul Parador
30 Expresso Retiro Expresso
30P Parador Retiro Parador
35 Expresso Santo Ant6nio Expresso
35P Parador Santo Antdnio Parador
40 Expresso Diva Garcia Expresso
40P Parador Diva Garcia Parador
45 Expresso Deusdedith Salgado (Salvaterra) Expresso
45P Parador Deusdedith Salgado Parador
50 Expresso Sdo Pedro Expresso
50P Parador S&o Pedro Parador
51 Expresso Sdo Pedro (Via Itamar Franco) Expresso
51P Parador S&o Pedro (Via Itamar Franco) Parador
55 Expresso Nova Califérnia Expresso
55P Parador Nova Califérnia Parador
60 Expresso Rodoviaria Expresso
60P Parador Rodoviéria Parador
70 Expresso Zona Norte Expresso
70P Parador Zona Norte Parador
72 Expresso Santa Cruz Expresso
72P Parador Santa Cruz Parador
75 Expresso Acesso Norte Expresso
75P Parador Acesso Norte Parador
80 Expresso Grama Expresso
80P Parador Grama Parador
85 Expresso Filgueiras Expresso
85P Parador Filgueiras Parador
9101 Progresso Bairro-Centro
9102 Marumbi Bairro-Centro
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9103 Progresso Bairro-Centro
9104 Marumbi Bairro-Centro
9105 Progresso Bairro-Centro
9106 Marumbi Bairro-Centro
9107 Santa Paula Bairro-Centro
9108 Santa Paula Bairro-Centro
9109 Bairu Bairro-Centro
9110 Alto Bairu Bairro-Centro
0111 Bom Pastor Bairro-Centro
9112 Granbery - Centenério Bairro-Centro
9113 Santa Catarina - Bom Pastor Bairro-Centro
9114 Campo Alegre - Via Granjas Primavera Bairro-Centro
9115 Santa Tereza Bairro-Centro
9117 Alto Grajau - Via Rosa Sffeir Bairro-Centro
9118 Alto Grajau - Via Capitdo Bicalho Bairro-Centro
9119 Santa Rita Bairro-Centro
9120 Santa Rita - Alto Trés Moinhos Bairro-Centro
9121 Santa Rita - Via Sr. Neném Bairro-Centro
9122 Vitorino Braga Bairro-Centro
9124 Santa Candida Bairro-Centro
9125 Aracy Bairro-Centro
9126 Séo Benedito Bairro-Centro
9127 Vila Alpina Bairro-Centro
9129 Padre Café - Jardim Gléria Bairro-Centro
9130 Alto Dom Bosco - Laranjeiras Bairro-Centro
9131 Dom Bosco Bairro-Centro
9132 Dom Orione Bairro-Centro
9133 BR040 - Mirante Bairro-Centro
9134 Universidade - Morro Da Gléria Bairro-Centro
9135 If Sudeste - UFJF Bairro-Centro
9136 Universidade Bairro-Centro
9137 Universidade - Via Séo Pedro Bairro-Centro
9138 Santa Cecilia Bairro-Centro

9139

Universidade

Bairro-Centro
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9140 Séo Benedito Bairro-Centro
9141 Zona Sul - URJF - CAS Bairro-Centro
9142 Borborema Bairro-Centro
9143 Cruzeiro Do Sul Bairro-Centro
9144 Nossa Senhora Aparecida Bairro-Centro
9145 Santa Rita Bairro-Centro
9146 Grajad Bairro-Centro
9147 Sao Sebastido - Via Bonsucesso Bairro-Centro
9149 Sao Mateus Bairro-Centro
9150 Cascatinha Bairro-Centro
9151 Cascatinha Bairro-Centro
9152 Monte Castelo Bairro-Centro
9153 Monte Castelo Bairro-Centro
9154 Carlos Chagas Bairro-Centro
9155 Esplanada - Centro Bairro-Centro
9156 Democrata Bairro-Centro
9157 Jardim Cachoeira / Via Parque Das Aguas Bairro-Centro
9160 Vila Alpina - Via Vitorino Braga Bairro-Centro
9161 Jardim Séo Jodo - Via Nicolau Capelli Bairro-Centro
9162 Borboleta Bairro-Centro
9163 Borboleta Bairro-Centro
9164 Borboleta Bairro-Centro
9165 Vale Do Ipé Bairro-Centro
1001 Linha-Bairro Boa Vista Bairro
1002 Linha-Bairro Graminha Bairro
1003 Linha-Bairro Santa Terezinha - Centenario Bairro
1004 Linha-Bairro Mundo Novo Bairro
1502 Linha-Bairro Vista Alegre Bairro
1503 Linha-Bairro Quintas da Avenida Bairro
1504 Linha-Bairro Vale dos Bandeirantes Bairro
1505 Linha-Bairro Vale dos Bandeirantes Bairro
1507 Linha-Bairro Nossa Senhora das Gracas Bairro
1508 Linha-Bairro Alto Eldorado Bairro
1509 Linha-Bairro Eldorado Bairro
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2502 Linha-Bairro Jardim Ameérica Bairro
2503 Linha-Bairro Jardim de Ala Bairro
2504 Linha-Bairro Alto Jardim de Al Bairro
2505 Linha-Bairro Santa Luzia Bairro
2506 Linha-Bairro Santa Luzia Bairro
2508 Linha-Bairro Ipiranga Bairro
2509 Linha-Bairro Bela Aurora Bairro
2510 Linha-Bairro Bela Aurora Bairro
2511 Linha-Bairro Arco iris Bairro
2512 Linha-Bairro Previdenciarios Bairro
2513 Linha-Bairro Alto S&o Geraldo Bairro
2514 Linha-Bairro S&o Geraldo Bairro
2515 Linha-Bairro Ipiranga Bairro
3001 Linha-Bairro Vila Ozanan Bairro
3002 Linha-Bairro Furtado de Menezes Bairro
3003 Linha-Bairro Olavo Costa Bairro
3004 Linha-Bairro Solidariedade Bairro
3005 Linha-Bairro Vila Ideal (Solidariedade) Bairro
3006 Linha-Bairro Vila Ideal Bairro
3007 Linha-Bairro Granjas Bethel Bairro
3008 Linha-Bairro Usina Quatro Bairro
3009 Linha-Bairro Jardim Esperanca Bairro
3010 Linha-Bairro Bardo do Retiro Bairro
3011 Linha-Bairro Bardo do Retiro Bairro
3012 Linha-Bairro Floresta Bairro
3013 Linha-Bairro Retiro Bairro
3501 Linha-Bairro Nossa Senhora de Lourdes Bairro
3502 Linha-Bairro Santo Anténio Bairro
3503 Linha-Bairro Terras Altas Bairro
3504 Linha-Bairro Santo Antonio Bairro
3505 Linha-Bairro Nossa Senhora de Lourdes Tigueira Bairro
4001 Linha-Bairro Bom Jardim Bairro
4002 Linha-Bairro Bom Jardim Bairro
4003 Linha-Bairro Linhares via Vale dos Pedes Bairro
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4004 Linha-Bairro Linhares Vila Fortaleza Bairro
4005 Linha-Bairro Linhares Vale do Amanhecer Bairro
4006 Linha-Bairro Linhares via Fazenda Yung Bairro
4007 Linha-Bairro Linhares Bairro
4501 Linha-Bairro Santa Efigénia Bairro
4502 Linha-Bairro Santa Efigénia Bairro
4503 Linha-Bairro Jardim Galcho Bairro
4504 Linha-Bairro Vale Verde Bairro
4505 Linha-Bairro Sagrado Coragao Bairro
4506 Linha-Bairro Sagrado Coragdo Bairro
4507 Linha-Bairro Sagrado Coragao Bairro
4508 Linha-Bairro Sagrado Coragao Bairro
4509 Linha-Bairro Teixeiras Bairro
4510 Linha-Bairro Salvaterra Bairro
5001 Linha-Bairro Neo Residencial Bairro
5002 Linha-Bairro Morada Do Serro via Jardim Casa Bairro
Blanca e Adolpho Vireque
5003 Linha-Bairro Nossa Senhora de Fatima Bairro
5006 Linha-Bairro Vina Del Mar Bairro
5007 Linha-Bairro Santana Bairro
5008 Linha-Bairro Nova Germania Bairro
5009 Linha-Bairro Recanto dos Brugger Bairro
5011 Linha-Bairro Cidade Alta Bairro
5012 Linha-Bairro Alphaville Bairro
Linha-Bairro Sdo Pedro / Av. Pedro Henri .
sp | T S ™ | s
5104 Linha-Bairro Caicaras Bairro
5105 Linha-Bairro S&o Pedro Bairro
5501 Linha-Bairro Aeroporto Bairro
5502 Linha-Bairro Marilandia Bairro
5503 Linha-Bairro Santos Dumont Bairro
5505 Linha-Bairro Nova Califérnia Bairro
5506 Linha-Bairro Novo Horizonte - Jardim da Serra Bairro
6001 Linha-Bairro Francisco Bernardino Bairro
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6002 Linha-Bairro Jardim Natal Parte Alta Bairro
6003 Linha-Bairro Jardim Natal Parte Baixa Bairro
6004 Linha-Bairro Jardim Natal Bairro
6006 Linha-Bairro Encosta do Sol Bairro
6007 Linha-Bairro Fontesville Bairro
6010 Linha-Bairro Alto Milho Branco Bairro
6011 Linha-Bairro Realeza Bairro
6012 Linha-Bairro Amazénia Bairro
6013 Linha-Bairro Baixo Milho Branco Bairro
7002 Linha-Bairro Cidade do Sol Bairro
7003 Linha-Bairro Santa Lcia Bairro
7004 Linha-Bairro Nova Era Il Bairro
7006 Linha-Bairro Nova Era Bairro
7008 Linha-Bairro Vila Esperanca Bairro
7009 Linha-Bairro Vila Esperanga Il Bairro
7010 Linha-Bairro Nova Benfica Bairro
7011 Linha-Bairro Ponte Preta Bairro
7012 Linha-Bairro Distrito Industrial Bairro
7013 Linha-Bairro Novo Triunfo Il Bairro
7014 Linha-Bairro Novo Triunfo Bairro
7015 Linha-Bairro Barreira do Triunfo Bairro
7016 Linha-Bairro Nautico Bairro
7017 Linha-Bairro Vale dos Lirios Bairro
7018 Linha-Bairro Santa Lucia-D. Industrial Bairro
7019 Linha-Bairro Bairro Aradjo Bairro
7020 Linha-Bairro Nova Benfica Bairro
7021 Linha-Bairro Santo Agostinho Bairro
7022 Linha-Bairro Pedra Branca Bairro
7023 Linha-Bairro Benfica Bairro
7024 Linha-Bairro Benfica-Bela Vista Bairro
7025 Linha-Bairro Nova Era Bairro
7026 Linha-Bairro Cidade do Sol Bairro
7027 Linha-Bairro Recanto da Mata Bairro
7028 Linha-Bairro Joquei Clube Bairro
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7029 Linha-Bairro Benfica - Senai Bairro
7030 Linha-Bairro Joquei Clube Bairro
7201 Linha-Bairro Santa Cruz Bairro
7202 Linha-Bairro S&o Judas Tadeu Bairro
7203 Linha-Bairro S&o Judas Tadeu Bairro
7204 Linha-Bairro Santa Cruz Bairro
7205 Linha-Bairro Santa Cruz Bairro
7206 Linha-Bairro S&o Judas Tadeu Bairro
7207 Linha-Bairro Alto Santa Cruz Bairro
7208 Linha-Bairro S&o Judas Tadeu Bairro
7209 Linha-Bairro Santa Cruz - Santa Clara Bairro
7506 Linha-Bairro Miguel Marinho Bairro
7507 Linha-Bairro Bairro Industrial Bairro
7508 Linha-Bairro Barbosa Lage Bairro
7509 Linha-Bairro Joquei Clube Bairro
7510 Linha-Bairro Barbosa Lage Bairro
7511 Linha-Bairro Jéquei Clube IlI Bairro
8001 Linha-Bairro Vivendas da Serra Bairro
8002 Linha-Bairro Parque Guarani Bairro
8003 Linha-Bairro Recanto dos Lagos Bairro
8004 Linha-Bairro Parque Independéncia Bairro
8005 Linha-Bairro Granjas Betania Bairro
8007 Linha-Bairro Jardim Emaus Bairro
8008 Linha-Bairro Granjas Triunfo Bairro
8009 Linha-Bairro Grama Bairro
8010 Linha-Bairro Grama Bairro
8011 Linha-Bairro Vila Montanhesa Bairro
8012 Linha-Bairro Parque Independéncia Bairro
8015 Linha-Bairro Zona Nordeste Bairro
8016 Linha-Bairro Mucunge da Grama Bairro
8501 Linha-Bairro Filgueiras Bairro
8502 Linha-Bairro Filgueiras Bairro
8503 Linha-Bairro Filgueiras Bairro
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Quadro 6: Linhas Zona Rural

Ne° Nome Caracteristica
9812 Rural Dias Tavares Rural
9714 Rural Chapéu D'uvas Rural
9826 Rural Igrejinha Rural
9829 Rural Paula Lima Rural
9831 Rural BR040 Rural
9840 Rural Humaita Rural
9841 Rural Valadares Rural
9842 Rural Rosario de Minas Rural
9843 Rural Toledos Rural
9844 Rural Palmital Rural
9845 Rural Rosério de Minas Rural
9852 Rural Penido Rural
9904 Rural Caetés Rural
9913 Rural Sarandira Rural
9919 Rural Torredes Rural
9923 Rural Monte Verde Rural
9929 Rural Torredes Rural
9942 Rural Lagoa Rural
9943 Rural Santa Cérdula Rural
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F.111. Descricdo das Linhas e Itinerarios

5.40. No Anexo 1.S sdo apresentados os itinerarios de cada linha previstos neste
Edital. Os itineréarios e mapas podem ser acessados no link abaixo:

http://transporte.pjf.mg.gov.br/

6. VISITA TECNICA

6.1. As licitantes poderdo realizar visita técnica com a finalidade de obter avaliagdo
prépria dos servicos e para a obtencdo de quaisquer outros dados que julgarem
necessarios a demonstracdo de sua qualificacdo técnica e a preparacdo da proposta

econdmica.

6.2. A visita técnica é opcional as licitantes, tendo em vista que cabe a cada licitante
realizar os levantamentos, pesquisas e estudos técnicos necessarios a elaboracdo de suas
propostas e para entendimento da natureza e do escopo dos servicos, fornecimentos,
equipamentos e demais condicdes que possam afetar sua execucdo, dos bens que serdo
utilizados e dos acessos aos locais onde serdo prestados 0s servicos, ndo podendo alegar
posteriormente a imprecisao e/ou insuficiéncia de dados e informacdes sobre os locais e

condigdes pertinentes ao objeto da licitacdo.

6.3. Poderdo ser feitas tantas visitas a area da concessdo quanto cada licitante considerar
necessario, por representantes credenciados das licitantes que poderdo, caso entendam

oportuno.

6.3.1. A solicitacdo de visita técnica deverd ser solicitada através do e-mail

smu@pjf.mg.gov.br em até 10 (dez) dias Uteis antes da data para recebimento dos

envelopes, contendo a indicacdo e a qualificagdo dos representantes da empresa

interessada para a sua realizacao.

6.3.2. As visitas técnicas deverdo ser realizadas no periodo compreendido entre a data de
publicacdo do Edital e até 1 (um) dia util anterior a data fixada para o recebimento dos

envelopes, ndo sendo admitidas visitas fora desse intervalo.


http://transporte.pjf.mg.gov.br/
mailto:smu@pjf.mg.gov.br
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6.4. Caso a licitante que participar da licitagdo opte por ndo realizar a visita, devera
apresentar declaragéo indicando que conhece as condic¢des dos locais e dos servigos que
serdo prestados, renunciando qualquer alegagdo futura que néo teve conhecimento do

objeto licitado, conforme modelo constante do edital.

6.5. No caso de consdrcio, pelo menos um consorciado devera apresentar o Atestado de
Visita Técnica ou a Declaracdo de Responsabilidade.

7. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1. Sera selecionado o fornecedor que apresente proposta com maior percentual de
desconto sobre o valor da remuneracédo de referéncia e que cumpra as exigéncias
relativas ao objeto constantes neste Termo de Referéncia, bem como os critérios de

habilitacdo elencados no Edital.

7.2. As exigéncias de habilitacdo juridica, de regularidade fiscal e de regularidade
trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no

préprio edital.

7.3. No que se refere aos critérios de qualificacdo econdmico-financeira, as empresas
candidatas a participar do processo licitatorio deverdo apresentar, individualmente, as
seguintes informacdes contabeis: Balangco Patrimonial, Demonstracdo de Resultado do
Exercicio, Demonstracdo de Fluxo de Caixa, Demonstracdo das Mutacdes do Patrimonio
Liguido e Notas Explicativas, todas referentes aos dois Gltimos exercicios sociais, ja
exigiveis e apresentados na forma da Lei, vedada a substituicdo por balancetes ou
balangos provisorios (Anexo I.G). A documentacgéo limitar-se-a4 ao ultimo exercicio no

caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

7.3.1. Serdo considerados como na forma da Lei as Demonstragoes

Contabeis assim apresentadas:
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Na sociedade empreséria regida pelas Leis Federais n° 6.404/76, 11.638/07
e 11.941/09, mediante documento publicado em Diario Oficial ou em
jornal de grande circulacéo;

a. Para as demais empresas as Demonstracdes Contabeis dos dois ultimos
exercicios sociais devem ser apresentadas por meio de Copia Autenticada
e estarem registradas na Junta Comercial ou no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Cartorio de Registro de Titulos e Documentos para

Sociedades Simples.

7.3.2. Para a situacdo historica dos ultimos dois anos, os indicadores de
capacidade deveréo ser apresentados por cada empresa individualmente,

ainda que integrantes de um consarcio.

7.4. Os critérios relativos a qualificacdo técnica devem ser atendidos mediante
apresentacdo dos documentos exigidos no Edital que comprovam a capacidade

operacional da licitante.

7.4.1. A complexidade do objeto exigira da licitante experiéncia na
operacdo de servicos de transporte publico coletivo de passageiros, que
deverd comprovar tempo minimo de experiéncia em operacao continua de
servico de transporte publico, somado a operacdo minima de veiculos,

conforme Edital.

7.4.2. O Edital apresenta os critérios técnicos minimos exigidos para
comprovagdo da experiéncia operacional por parte dos proponentes, de
acordo com as diretrizes do sistema de transporte coletivo de Juiz de
Fora/MG. Dos valores indicados na tabela constante do Quadro 1 deste
Termo de Referéncia (itens 5.7) deverd ser apresentado comprovacao
referente a frota operacional e quilometragem, que correspondam a,
aproximadamente, 50% das caracteristicas operacionais projetadas para o
objeto da concessdo, de forma a assegurar a compatibilidade entre a
capacidade operacional previamente demonstrada e as exigéncias do
Sservigo a ser contratado.
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7.4.3. Essa definicdo visa garantir que as licitantes possuam experiéncia

pratica proporcional a complexidade e a escala de operagéo previstas.

8. MODELO DE ELABORACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

8.1. Para participar do processo licitatério, a proponente devera apresentar proposta
econémica em conformidade com as orientagdes constantes no Edital e em seus anexos

especificos.

8.2. A responsabilidade pela realizacdo de investigacdes, levantamentos, estudos e
projetos necessarios a formulacéo da proposta econdmica sera integralmente da licitante,

correndo por sua conta e risco.

8.3. Na elaboracdo da proposta econdmica, a licitante devera considerar todos os aspectos
pertinentes, incluindo: encargos financeiros e tributarios; custos e despesas operacionais
da concessdo; riscos assumidos; prazo contratual; estrutura de financiamento planejada;

e beneficios fiscais aplicaveis.

8.4. A proposta econdmica devera ter validade minima de 180 (cento e oitenta) dias a
contar da data prevista para sua entrega, assegurando a seriedade e 0 comprometimento

da oferta.

8.5. No que concerne as premissas para a escolha da modelagem e a definicdo do preco,
cumpre destacar que o processo de precificacdo admite diferentes metodologias,
competindo ao responsavel pela definicdo do prego adotar aquela que melhor reflita o

valor justo do bem ou servigo.

8.6. Considera-se como valor justo o preco definido por agentes dispostos a realizar a
transacdo, com pleno conhecimento do objeto e independéncia entre si, de modo que

nenhum exerca influéncia sobre a percepcéao de valor do outro.

8.7.1. Entre os métodos de precificacdo existentes, destacam-se:

a) Baseado em custos: calculo do preco a partir dos custos de producéo ou
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prestacio do  servico, acrescido da margem de lucro;
b) Baseado na concorréncia: definicdo do preco com base nos valores

praticados por concorrentes.

8.7. No ambito desta licitacdo, a utilizacdo do método baseado na concorréncia nao é

viavel, em razao dos seguintes fatores:

risco de caracterizacdo de favorecimento pela consulta prévia de editais;

inadequacao de valores de outros municipios, que podem n&o refletir as condigoes

locais;
possibilidade de sobrepreco, com fixacdo de valores acima do mercado;

risco de propostas inexequiveis, que comprometam a execucao contratual.

8.8. Assim, opta-se pela adocdo de modelagem contabil, financeira e econdmica

baseada em custos, observando as seguintes premissas:

Transparéncia: metodologia auditavel e reprodutivel;
Eficiéncia: uso adequado dos recursos com qualidade na prestacéo do servico;

Equidade social: apuracdo real e objetiva dos custos, em conformidade com a Lei
n® 12.587/2012;

Atualizacdo de precos: monitoramento das variag0es de custos, especialmente

acima da inflacéo;

Equilibrio econdmico-financeiro: recomposicao de valores quando necessaria para

assegurar a justa remuneracao da concessao.

9. GARANTIA DE PROPOSTA
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9.1. Com o objetivo de assegurar a manutencao das propostas apresentadas e resguardar
a Administracdo Publica contra eventuais descumprimentos das obrigacGes assumidas
durante o processo licitatorio, sera exigida garantia de proposta, nos termos do art. 58
da Lei n® 14.133/2021.

9.2. O valor da garantia de proposta correspondera a 0,5% (cinco décimos por cento) do
valor global estimado do contrato de concessao e podera ser prestada nas modalidades
previstas no art. 96, § 1°, da Lei 14.133/2021

9.3. A garantia devera possuir validade minima de 180 (cento e oitenta) dias, contados da
data de abertura da sessdo publica, admitida sua prorrogacdo, mediante solicitacdo da

Administracdo, enquanto ndo concluido o processo licitatorio.

9.4. A auséncia da garantia de proposta, a apresentagdo em valor inferior ou em
desconformidade com as exigéncias deste Termo de Referéncia e do Edital implicara

inabilitacdo automatica da licitante.

10. REMUNERAGCAO DA CONCESSIONARIA

10.1. O estudo apresentado pela Universidade Federal de Juiz de Fora propds uma forma
de remuneracdo da CONCESSIONARIA justa e adequada, crucial para o garantir o
equilibrio econémico-financeiro do contrato de concessdo, atraindo investidores

qualificados e assegurando a sustentabilidade e qualidade do servi¢o ao longo do tempo.

10.2. A remunerac&o pelo servico da CONCESSIONARIA sera composta pelas seguintes

fontes:

(i) Receita da Tarifa Publica: montante arrecadado junto aos usuérios por
meio da Tarifa Publica vigente, cujo valor é fixado em ato do PODER
CONCEDENTE;
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(if) Subsidio: complementacdo financeira devida pelo PODER
CONCEDENTE sempre que a Receita da Tarifa Publica for inferior a

remuneracao pelo servigo devida;

10.2.1. A apuracdo da remuneracdo pelo servico serd realizada
mensalmente, com base na quilometragem cumprida, conforme
metodologia prevista no Anexo I.H, aplicando-se o desconto proposto pela
licitante.

10.2.2. As formulas, parametros, definicdes e condicbes aplicaveis a
apuracdo e ao pagamento da remuneracdo pelo servigo encontram-se

detalhados nos Anexos I.H e I.1.

10.3. No contexto da remuneracido da CONCESSIONARIA, cumpre destacar que esta
também fara jus as receitas ndo operacionais ou acessorias (Anexo 1.0). Consideram-se
receitas acessorias aquelas decorrentes da exploracdo de atividades econémicas

complementares, tais como:

a) veiculacdo de publicidade, mediante utilizacdo de espacos em veiculos, pontos de

integracdo, pontos de parada, mobiliario urbano ou outros bens vinculados a concessao;

b) prestacdo de servicos de natureza comercial ou econémica, a exemplo de wi-fi
patrocinado, servicos de recarga de dispositivos méveis, comercializacdo de produtos em

pontos de parada, entre outros.

10.3.1. A exploracdo das receitas acessorias poderd ser realizada
diretamente pela CONCESSIONARIA ou por meio de terceiros, mediante

contratos regularmente formalizados, observada a legislacéo aplicavel.

10.3.2. As receitas acessorias ndo se confundem com a remuneracéo pelo
servico e ndo deverdo ser consideradas para fins de equilibrio econémico-

financeiro da concessao, na forma do Contrato

10.4. Além da remuneracao pelo servico, foi proposto um modelo de bonificacdo por

desempenho (Anexo I.P). O modelo proposto é de natureza hibrida, articulando dois
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pilares fundamentais: (i) a qualidade do servico prestado; e (ii) a eficiéncia na gestao de
custos. A sua premissa central é condicionar a partilha de ganhos de eficiéncia (economia
de custos) a comprovagéo de um elevado padrio de qualidade, mensurado por um indice
Geral de Qualidade (IG).

10.5. Este modelo de bonificacdo estabelece que a CONCESSIONARIA s6 se torna
elegivel a receber qualquer parcela da bonificagdo por eficiéncia (economia de custos) se,
e somente se, atingir um nivel minimo de desempenho no indice Geral de Qualidade. Esta
interdependéncia garante que a eficiéncia seja recompensada apenas quando
acompanhada de um servico de alta qualidade, alinhando de forma completa e segura 0s
incentivos da CONCESSIONARIA com os objetivos do PODER CONCEDENTE e as

expectativas da sociedade juizforana.

10.6. A politica de bonificacdo visa incentivar a CONCESSIONARIA a reduzir
0s gastos operacionais do sistema ao longo do tempo sem prejudicar a qualidade do
servico prestado. Para isso, a reducdo de custo constatada entre periodos serad
compartilhada entre PODER CONCEDENTE e CONCESSIONARIA em percentuais
definidos e condicionados a um indice geral de qualidade. Os dados financeiros da
operacdo, fonte do comparativo para identificar a reducdo dos custos, sdo oriundos das

Demonstracdes Contabeis Criveis.

10.7. Com vistas a incentivar a melhoria continua e a exceléncia na prestacdo dos servigos
de transporte coletivo, também foi proposta uma bonificacdo por qualidade quando
atingido o patamar de 90 (noventa) pontos no indice Geral de Qualidade — IG (Faixa de
Desempenho: Excelente), apurado na forma prevista no Anexo I.P. Tal bonificagdo
assegurara 8 CONCESSIONARIA o direito de reter a totalidade da receita acessoria que

seria objeto do calculo da Outorga Variavel.

10.7.1. Para fins de apuragdo e concessdo da bonificacdo por qualidade, deve ser
considerada exclusivamente a receita acessoria proveniente da exploracdo de atividades,
servigos ou empreendimentos de natureza comercial ou econémica vinculados a operacao
da concessao, excluidas aquelas receitas disciplinadas pela Lei n® 9.367/1998 ou por

legislagdo superveniente especifica.
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10.7.2. A bonificagdo por qualidade ndo se confunde com o mero cumprimento das
obrigagdes contratuais basicas, as quais constituem dever minimo e inafastavel da
CONCESSIONARIA. A bonificacio sera atribuida exclusivamente em raz&o do alcance
de resultados adicionais, devidamente previstos neste Termo de Referéncia, aferidos por
meio de indicadores objetivos, mensuraveis e verificaveis, que traduzam melhoria efetiva

na qualidade da prestacao do servico e no atendimento ao usuario.

11. EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

11.1. O estudo elaborado pela Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) apresentou
as premissas técnicas que fundamentam a definicdo do método de apuracgéo do equilibrio

econdmico-financeiro do contrato de concessao.

11.2. O Modelo de Apuracao de Custos — MAC, a ser utilizado mensalmente para fins de
calculo dos ressarcimentos e da remuneracdo do capital investido na concessdo, consiste
em uma estimativa dos custos efetivos da operacdo. Tais custos deverdo ser confirmados
mediante as Demonstracfes Contabeis Criveis — DCC. Dessa forma, 0 MAC constituird
o instrumento de referéncia para a remuneracéo periodica da CONCESSIONARIA, sem
prejuizo de que o custo real, passivel de reconhecimento e de eventual recomposicao, sera

aquele evidenciado nas DCC.

11.3. Foram definidos, para fins de afericdo da manutencdo do equilibrio econémico-

financeiro:
a) o método de apuragdo da taxa de remuneragéo de capital;

b) 0 método de apuracdo e ressarcimento dos custos e despesas operacionais, por

rubrica contabil; e

c) o procedimento de confrontagcdo entre 0 MAC e as Demonstracdes Contabeis

Criveis, destinado a verificacdo de eventual desequilibrio contratual.
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11.4. Para viabilizar a aferi¢cdo da equivaléncia, estabeleceu-se a correspondéncia entre
as rubricas (contas) utilizadas no MAC e aquelas constantes das demonstra¢des contabeis
da CONCESSIONARIA (Balango Patrimonial, Balancete de Verificagdo e

Demonstracdo do Resultado do Exercicio).

11.5. No Anexo de Informacbes Contabeis, que disciplina as exigéncias aplicaveis tanto
a fase licitatoria quanto & execucgdo contratual, constam as contas contabeis analiticas
minimas a serem obrigatoriamente evidenciadas nos balancetes de verificacdo, 0s quais
dardo origem as Demonstracdes Contabeis Criveis. Estas, por sua vez, servirdo de base
para a adequada identificacdo, transparéncia e rastreabilidade dos dados contabeis a

serem utilizados na afericao do equilibrio econémico-financeiro.

11.6. Adotou-se o conceito de Demonstracdo Contabil Crivel para estabelecer as
condicdes de confiabilidade, consisténcia e transparéncia das informacGes contabeis aptas
a embasar a apuracdo do equilibrio econémico-financeiro. Foram igualmente fixados os
critérios objetivos para a contratacio, pela CONCESSIONARIA, de empresa de auditoria
independente, devidamente registrada nos 6rgdos de fiscalizacdo competentes, cuja

funcdo seré atestar a fidedignidade das demonstracdes contabeis apresentadas.

11.7. E importante destacar que o MAC, ao ser atualizado mensalmente pelos pre¢os mais
recentes dos insumos e Servicos prestados,
promove parcialmente o equilibrio por intermédio da atualizacdo dos precos. Na
pratica, é uma correcdo pela inflagdo observando os precos dos bens, insumos e servigos

e ndo estimando qual seria o preco utilizando um indice geral de inflagéo.

11.7.1. No entanto, é possivel que os indices de consumo e outros
parametros utilizados para refletir a quantidade de bens utilizada na
operacgdo sofra alguma alteragédo ao longo do tempo. Nesta situacdo foi
adotada a seguinte rotina: a) O equilibrio sera verificado anualmente
utilizando as Demonstracdes Contabeis Criveis (DCCs) e comparando-as
com os pagamentos realizados através do MAC; b) O comparativo do que
for estimado para pagamento via MAC e do que deve ser pago via DCCs
sera realizado separando o ressarcimento dos custos e despesas e a
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remuneracdo de capital, promovendo o reequilibrio, se necessario, para
garantir a manutencédo da equagdo econdmico-financeira do contrato; c) Ao
realizar 0 comparativo por rubrica, serd possivel ajustar para o exercicio
seguinte os parametros do MAC que estejam desatualizados, utilizando as
DCCs.

11.7.2. Em suma, o equilibrio estard sustentado em dados sobre gastos

efetivos e ndo sobre gastos estimados.

12. BENS REVERSIVEIS

12.1. Nos termos da Lei n° 8.987/1995, consideram-se bens reversiveis todos aqueles
utilizados pelo concessionario na execucdo do servico publico de transporte coletivo que
sejam essenciais a sua continuidade, regularidade, seguranca e atualidade, e que, por sua
natureza ou destinacdo, devam integrar o patriménio do Municipio ao término da

concessao.

12.2. S8 considerados  bens  reversiveis na  presente  concessdo:
I — mobilidrio urbano e equipamentos publicos afetos a concessao, como abrigos de
onibus, pontos de integracdo, totens informativos e painéis eletrénicos de informacdo em

tempo real;

Il — instalacBes e equipamentos de apoio a fiscalizacdo e a gestdo do servico, quando

implantados pela CONCESSIONARIA com recursos vinculados a concess3o;

I11 - propriedade intelectual ou, quando aplicavel, as licencas perpétuas de uso de todos
os softwares, APIs, algoritmos, dashboards e demais componentes e configuragfes que
compdem o CCO, CCM e demais sistemas embarcados, excluindo-se softwares fechados,

que nesses casos, as licencas deverdo ser transferidas ao PODER CONCEDENTE;

IV - documentacdo técnica, incluindo, por exemplo, diagramas de arquitetura, codigos-
fonte ou binérios compilados, chaves de acesso, manual técnico, manual do usuério, entre

outros, e prover treinamento para que a equipe do CCM e empresas terceiras ou
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contratadas, possam assumir a operacdo desses sistemas de forma continua e sem

interrupcao dos servicos.

12.3. Todos os bens reversiveis deverdo ser registrados, inventariados e identificados pela
CONCESSIONARIA, sob supervisdo da Administracdo concedente, em conformidade

com as diretrizes e prazos fixados no contrato e em manuais operacionais especificos.

12.4. Durante a vigéncia do contrato, os bens reversiveis deverdo ser mantidos em
condicGes adequadas de operagdo, conservacgao e seguranca, sendo obrigatdria a execugdo

de manutencBes preventivas e corretivas, as expensas da CONCESSIONARIA.

12.5. Ao término da concessao, extinta por decurso de prazo, rescisao, encampacao ou
caducidade, a CONCESSIONARIA devera disponibilizar ao Municipio todos os bens
reversiveis, livres e desembaragados de quaisquer 6nus, gravames ou encargos, em

perfeito estado de funcionamento e conservacéao.

12.6. A Administracdo poderd, a qualquer tempo, realizar vistorias e auditorias para
verificar a adequada gestdo, conservacao e integridade dos bens reversiveis, bem como

exigir relatorios patrimoniais e registros atualizados da CONCESSIONARIA.

13. OBRIGAC@ES DAS PARTES

13.1 Constituem atribuicdes da Secretaria de Mobilidade Urbana (SMU):
| - fixar itinerarios e pontos de parada;
Il - fixar horéarios, frequéncia, frota e tipo de veiculo de cada linha;
I11 - determinar terminais de integracdo e sua operacao;
IV - organizar, programar, controlar e fiscalizar o sistema;

V - orgar e gerir receitas e despesas do sistema;
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VI - implantar e extinguir linhas e extensoes;

VIl - gerenciar e controlar sistemas de monitoramento eletronico do transporte

coletivo;
VIII - estabelecer intercambio com entidades técnicas e académicas;

IX- estabelecer a metodologia de célculo que define o custo por quilébmetro do

sistema e a tarifa;
X - elaborar e fiscalizar a aplicacdo dos calculos tarifarios;

XI- determinar local e procedimentos para inspecdes veiculares, testes de fumaca,

captacdo de coordenadas do GPS dos veiculos;

XII - vistoriar os veiculos, garagens e instalacdes da contratada;
X111 - fixar e aplicar penalidades;

XIV- estabelecer as hormas de operacao;

XV - implementar medidas efetivas no controle e atualizacdo da metodologia
tarifaria, a partir da verificacdo dos custos, investimentos e outras despesas das
contratadas;

XVI - proceder ao cadastramento do pessoal das contratadas, usuarios e veiculos
do transporte coletivo, necessarios para atender este regulamento ou outras

legislagdes pertinentes;
XVII - definir a vida Gtil e padronizar as caracteristicas dos veiculos;

XVII - estimular o aumento da qualidade e da produtividade dos servicos e da

preservacdo do meio ambiente;

XIX - implantar mecanismos permanentes de informacdo sobre 0s servi¢os

prestados para facilitar 0 seu acesso aos usuarios.
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13.2. Constitui obrigacdo da CONCESSIONARIA, prestar o servico delegado de forma
adequada a plena satisfacdo dos usuarios, conforme disposi¢des estabelecidas em lei, nos
regulamentos, editais, contratos e determinacoes, e em especial:

| - assegurar condicdes para o pleno funcionamento, dos servicos sob sua

responsabilidade;

Il - prestar todas as informacOes que forem solicitadas pela Secretaria de
Mobilidade Urbana (SMU);

Il - efetuar e manter atualizada sua escrituracdo contabil, elaborando
demonstrativos de acordo com o plano de contas, modelos e padrdes que Ihe forem

determinados, de modo a possibilitar a fiscalizacdo publica;
IV - cumprir as normas e determinacGes de operacao;

V - operar somente com pessoal devidamente capacitado e habilitado, cadastrado
na Secretaria de Mobilidade Urbana, mediante contratacdes regidas pelo direito
privado e legislagéo trabalhista, assumindo todas as obrigacdes delas decorrentes,
ndo se estabelecendo qualquer relacdo juridica entre os terceiros e 0 PODER
CONCEDENTE;

VI - utilizar somente veiculos que preencham os requisitos de operacao, conforme

previsto nas normas regulamentares ou gerais pertinentes;

VIl - promover a atualizacdo e o desenvolvimento tecnologico das instalagoes,
equipamentos e sistemas, com vistas a assegurar a melhoria da qualidade do servico

e a preservacao do meio ambiente, nos termos da legislagéo pertinente;

VIII - executar as obras previstas no edital, no contrato respectivo ou em outras
determinagfes consensadas para a otimizacdo operacional dos servi¢os, com a

prévia autorizacdo e acompanhamento da Secretaria de Mobilidade Urbana (SMU);

IX - garantir a seguranca e a integridade fisica dos usuérios e trabalhadores do

Sistema de Transporte Publico de Juiz de Fora/MG, instituindo mecanismos de
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monitoramento, controle e cumprimento das determinacdes da Secretaria de
Mobilidade Urbana (SMU);

X - executar 0s servigos com rigoroso cumprimento de viagens e horarios
programados, caracteristicas da frota, tarifa, itinerario, pontos de paradas, iniciais,
intermediarios e finais, ou pontos de integracdo, definidos pela Secretaria de
Mobilidade Urbana (SMU);

Xl - submeter-se a fiscalizacdo da Secretaria de Mobilidade Urbana (SMU),

facilitando-lhe a acdo e cumprindo as suas determinacdes;

XII - zelar pela preservacdo da originalidade dos veiculos e equipamentos urbanos

sob sua responsabilidade;

XIHI - apresentar periodicamente, 0s seus veiculos para inspecdo técnica
programada, em local na garagem com infra-estrutura adequada para realizacdo dos
servicos, limpos e com seus sistemas funcionais elétricos, pneumaticos, mecanicos
e outros equipamentos ou acessorios em perfeitas condicdes de uso, sanando
imediatamente as irregularidades que possam comprometer o conforto e a
seguranca do transporte de passageiros, para a obtencdo do certificado de vistoria e

cadastro;

XIV - apresentar, sempre que solicitado, os seus veiculos para inspec¢des técnicas
eventuais, sanando as irregularidades que possam comprometer o conforto e a
seguranca do transporte de passageiros, em 72 (setenta e duas) horas, sujeitando-se
ao afastamento de trafego dos veiculos, os quais deverdo ser substituidos por outros,
com as mesmas caracteristicas, de forma que o atendimento dos servi¢os de nenhum

modo possa ser prejudicado;

XV - apresentar, sempre que solicitado, os veiculos para inspecdes veiculares, testes
de fumaca e outros testes mecanicos, ambientais e operacionais necessarios para

manutencdo da qualidade do sistema;

XVI - preservar o funcionamento e inviolabilidade dos equipamentos e/ou

instrumentos obrigatdrios, tais como: contador de passageiros, validador de cartdo
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transporte, tacografo, sistema GPS, sistema de mensagens, sistema de seguranca de

porta e outros;

XVII - manter os veiculos e pontos de integracdo sob sua responsabilidade em

adequado estado de conservacao;

XVIII- promover a desinsetizacdo nos veiculos e pontos de integracdo sob sua

responsabilidade;

XIX - manter em servico apenas empregados cadastrados na Secretaria de
Mobilidade Urbana (SMU), salvo empregados de atividades passiveis de

terceirizacao;

XX - comunicar a Secretaria de Mobilidade Urbana (SMU), na data em que tiver
ciéncia, a ocorréncia de acidentes, informando também as providéncias adotadas e

a assisténcia que for devida aos usuarios e prepostos;

XXI - preencher guias e formularios referentes a dados de operacdo e de custos,

cumprindo prazos e normas fixadas pela Secretaria de Mobilidade Urbana (SMU);

XXII - tomar imediatas providéncias no caso de interrupcdo de viagem, para nao

prejudicar o usuario;

XXI1I- reabastecer e fazer manutencdo dos veiculos em local apropriado, sem

passageiros a bordo;

XXIV - afixar cartazes e publicidade de utilidade publica na frota de veiculos e
pontos de integracdo, conforme solicitado pela Secretaria de Mobilidade Urbana
(SMU);

XXV — disponibilizar, nos veiculos e pontos de integragdo, os adesivos, legendas,
placas ou dispositivos informativos, internos e/ou externos, determinados pela
Secretaria de Mobilidade Urbana (SMU), em adequado estado de conservagdo e

funcionamento;
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XXVI - disponibilizar os veiculos e colaborar com a instalacdo de material e
equipamentos para exploracdo de publicidade comercial, institucional ou de

informacgdes aos usuarios;

XXVII - desenvolver acdes que visem o bem estar de seus funcionarios durante o

periodo de trabalho;

XXVIII - desenvolver, executar ou participar, em conjunto com a Secretaria de
Mobilidade Urbana (SMU), de campanhas educativas aos usuarios do transporte

coletivo;

XXIX - manter garagem fechada com area de estacionamento, abastecimento,
manutengdo, inspecdo e administragcdo suficiente para toda sua frota e
equipamentos adequados as exigéncias técnicas da Secretaria de Mobilidade
Urbana (SMU), bem como as legislacdes legais pertinentes, inclusive de uso do

solo e meio ambiente;

XXX - garantir ao contratante, o livre acesso as suas instalacdes operacionais e
veiculos, para os exercicios de suas atividades de gerenciamento do servi¢o de

transporte coletivo;

XXXI - apresentar a Secretaria de Mobilidade Urbana (SMU) o balanco
demonstrativo de resultados, na forma exigida no Anexo 1.G;

XXXII - orientar adequadamente os operadores sobre determinacfes operacionais
definidas pela Secretaria de Mobilidade Urbana (SMU);

XXXIII - responsabilizar-se pela obtencéo das licencgas e autorizagdes necessarias

para desenvolvimento de suas atividades;

XXXIV - providenciar, durante a operacao, a limpeza de matérias estranhas que

comprometam a higiene nos veiculos;

XXXV - comunicar em até 3 (trés) dias Uteis ao Poder Concedente todos 0s

sinistros, acidentes, incéndios, colisdes, atropelamentos, danos a bens publicos,
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furtos, vandalismos, falhas mecanicas graves, ou quaisquer outros eventos

relevantes que ocorram durante a operagao do servico.

14. PENALIDADES

14.1. Pela inexecucdo parcial ou total do presente contrato, ou pelo descumprimento da
legislacdo aplicavel, o PODER CONCEDENTE podera aplicar 8 CONCESSIONARIA

as sangdes previstas no instrumento contratual.

14.2. As penalidades de multa serdo graduadas conforme o disposto no Anexo 1.Q do

Edital, assegurando proporcionalidade, razoabilidade e continuidade do servico.

14.3. O pagamento da multa devera ocorrer em até 30 (trinta) dias contados da decisdo
administrativa irrecorrivel. Nado efetuado o pagamento, 0 PODER CONCEDENTE
podera, a seu critério, executar a garantia de execucdo ou descontar o valor da
remuneracdo da CONCESSIONARIA.

15. GARANTIA DE EXECUCAO

15.1. Seréa exigida a garantia da contratacdo de que tratam os art. 96 e seguintes da Lei
Federal n°® 14.133/2021, equivalente a 5% (cinco por cento) do valor global estimado do

contrato.

15.2. Quando o contratado optar pela modalidade de seguro garantia prevista no inciso 11
do § 1° do Art. 96 da Lei Federal n°® 14.133/2021 e nos termos do § 3° do mesmo artigo,
0 prazo para a prestacdo da garantia sera de 1 (um) més, contado da data de homologagao

da licitacdo e anterior a assinatura do contrato.

15.3. A garantia, nas modalidades caucéo e fianca bancaria, devera ser prestada em até

10 (dez) dias uteis ap0s a assinatura do contrato.
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16. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

16.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021).

16.2. Os fiscais e gestores do contrato serdo designados pelo Ordenador de Despesa

através de portaria especifica, publicada no Diario Oficial do Municipio.

17. PLANO DE TRANSICAO

17.1. O Plano de Transi¢do tem por finalidade assegurar a continuidade, regularidade,
eficiéncia e qualidade da prestacdo do servico publico de transporte coletivo durante o
periodo de transicio entre a CONCESSIONARIA atual e a nova CONCESSIONARIA,
evitando interrupcbes na operacdo e garantindo a adequada transferéncia de

responsabilidades, recursos e informacoes.

17.2. O Plano de Transicdo sera de elaboracio exclusiva da nova CONCESSIONARIA,
devendo contemplar todas as atividades relativas a operacdo do servi¢o publico de

transporte coletivo, incluindo, mas néo se limitando a:
(i) Gestdo da frota e dos veiculos;

(it) Infraestrutura e equipamentos operacionais (incluindo CCO, Centros de Manutengéo

e Telecomunicagdes);

(iii) Sistemas Tecnoldgicos (SBE, AVL, Telemetria e Informag&o ao Usuario);
(iv) Recursos humanos e gestéo de pessoal;

(v) Contratos, licencas, certificados e demais documentos operacionais.

17.3 O Plano de Transicdo devera ser apresentado a Administracdo Publica no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato de concessdo, sendo

condicdo para inicio do periodo de transicao sua aprovagdo formal pelo 6rgdo gestor.
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17.4. O Plano de Transi¢cdo compreenderd, no minimo, as seguintes fases:
a) Preparacgéo:
(i) Instituicdo, pela Administracdo Publica, de Comité Gestor de Transicao;

(if) Levantamento detalhado das informacdes da operacdo vigente, incluindo frota,
itinerarios, contratos, infraestrutura, pontos, Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE) e
dados do Sistema AVL;

(iii) Elaboracdo de Relatdrio Diagndstico contendo as condi¢des atuais da operacao;

(iv) Comunicacdo prévia aos usuarios e a sociedade sobre o inicio do periodo de transicao.
b) Transferéncia:

(i) Frota: vistoria técnica;

(if) Recursos Humanos: levantamento do quadro de pessoal, negociacéo e transferéncia

de funcionéarios, bem como capacitacdo conforme exigéncias contratuais;

(iii) Infraestrutura: transferéncia, manutencdo ou adequacdo de pontos de integracéo,

garagens, oficinas, CCO e demais instalagdes;
(iv) Sistemas e Dados:

e Bilhetagem: Migracdo e validagédo do banco de dados de cartdes, transagdes e
tarifas;

e CCO/AVL: Instalacdo e testes preliminares do novo Centro de Controle de
Operacgdes (CCO) e do Sistema AVL, com integracdo obrigatéria ao Centro de
Controle e Monitoramento (CCM) do Poder Concedente;

e Documentacdo e Licencas: Transferéncia de licencgas, certificados, registros,
contratos, bases de dados operacionais (GPS/Telemetria) e demais documentos

relativos a operacao.

c) Consolidagéo:



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

(i) Realizag@o de testes operacionais e ajustes necessarios;
(if) Monitoramento continuo da qualidade do servigo durante o periodo de transicao;

(iii) Emissdo de relatérios periddicos ao 6rgdo gestor contendo informacGes sobre

progresso, desempenho e eventuais ocorréncias.

17.5. A fim de assegurar a continuidade operacional, a CONCESSIONARIA atual devera
operar em regime de sobreposi¢do, conforme planejamento aprovado pelo 6rgéo gestor,
até que a nova CONCESSIONARIA assuma integralmente a operagdo do servico. O
inicio da operacdo integral pela nova CONCESSIONARIA estd condicionado a
aprovacao formal, pelo 6rgao gestor, dos testes de integracdo dos Sistemas Tecnoldgicos
(CCO e SBE).

18. INICIO DA OPERACAO

18.1. O prazo para inicio de operagdo sera proposto no Plano de Transicdo, e devera ser

no maximo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da data de assinatura do contrato.

18.1.2. O prazo mencionado acima podera ser prorrogado, mediante justificativa,

por mais 90 (noventa) dias.

19. DOCUMENTOS ELABORADOS PELA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
JUIZ DE FORA E ANEXOS AO TERMO DE REFERENCIA

19.1. Este Termo de Referéncia, delineado a partir de documentos técnicos fornecidos
pela Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), constitui item essencial para a
estruturacdo do projeto de concessdo dos servigcos de transporte coletivo de Juiz de
Fora/MG.

19.2. A colaboracdo da UFJF, marcada pela exceléncia e expertise em pesquisas, forneceu
uma base solida para a realizagdo de um processo licitatério transparente, competitivo e
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alinhado com as melhores praticas e legislacdes vigentes, incluindo a Lei n° 14.133/2021
e aLein®12.587/2012,

19.3. Integram este Termo de Referéncia — Anexo | do Edital - os seguintes Documentos:

ANEXO I.A - ESPECIFICACOES TECNICAS PARA OS VEICULOS

ANEXO |.B - ESPECIFICACOES TECNICAS DOS VEICULOS ADAPTADOS PARA USUARIOS
AUTISTAS E/OU COM MOBILIDADE REDUZIDA

ANEXO I.C - ESPECIFICACOES TECNICAS PARA OS PONTOS DE PARADA
ANEXO 1.D - SISTEMAS TECNOLOGICOS

ANEXO L.E - DIRETRIZES PARA OPERACAO DE TRANSPORTE SOB DEMANDA
ANEXO I.F — INDICADORES DE CAPACIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA
ANEXO I.G — INFORMACOES CONTABEIS

ANEXO I.H - MODELO DE APURACAO DE CUSTOS (MAC)

ANEXO 1.1 - REGRAS PARA UTILIZACAO DO MODELO DE APURACAO DE CUSTOS (MAC)
DURANTE A VIGENCIA DA CONCESSAO

ANEXO 1.J - CALCULO DA REMUNERAGCAO DE REFERENCIA
ANEXO 1.K - METODOLOGIA DE CALCULO DA REMUNERAGCAO DE REFERENCIA

ANEXO I.L -REMUNERACAOQ DO CAPITAL PROPRIO (Ke) E RESSARCIMENTO DO CUSTO
DE CAPITAL DE TERCEIROS (Kd)

ANEXO |I.M — APURACAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO DE
CONCESSAO E DEMONSTRACAO CONTABIL CRIVEL (DCC)

ANEXO I.N — INDICADORES DE QUALIDADE DO SISTEMA
ANEXO 1.0 — OUTORGA SOBRE RECEITAS NAO OPERACIONAIS OU ACESSORIAS
ANEXO |.P— MODELO DE BONIFICAGAO POR DESEMPENHO

ANEXO I1.Q - PENALIDADES
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ANEXO I.R - CONFIGURAGAO DAS LINHAS EXPRESSAS E ALIMENTADORAS

ANEXO 1.S- DESCRIGAO DAS LINHAS E ITINERARIOS



